
 

 

Ce formulaire a pour objet de permettre une prise en charge optimale de l’alerte. le lanceur d’alerte est invité à le renseigner, 
fidèlement à la situation observée, et le transmettre à la Direction de la Conformité via l’adresse Ethic.Alerts@cdm.ma. 

 
 

 
 

 
 
 

 
L’exercice du droit d’alerte permet de signaler, de manière désintéressée et de bonne foi, des faits pouvant caractériser un manquement relatif aux obligations 
définies par les règlements et le code de conduite et d’éthique en vigueur. Sauf dans le cas d’alerte anonyme, l’exercice du droit d’alerte se fait dans un 
environnement de stricte confidentialité qui permettra aux lanceurs d’alerte d’exposer les faits à révéler tout en protégeant leur identité. La personne 
signalant des faits bénéficie de la protection du lanceur d’alerte (e.g. elle ne peut pas faire l’objet de représailles, de licenciement, de sanctions et/ou de 
discriminations) dès lors qu’elle agit de manière désintéressée et de bonne foi, qu’elle intervient dans le respect des procédures de signalement. 
 
* : Conformément à la loi n°09-08 promulguée par le dahir 1-09-15 du 18 février 2009, relative à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement 
des données à caractère personnel, Crédit du Maroc collecte vos données à caractère personnel dans le cadre du présent formulaire. A ce titre vous bénéficiez 
d’un droit d’accès et de rectification aux informations qui vous concernent, que vous pouvez exercer en vous adressant au CREDIT DU MAROC - Service 
Relation Client, 201, Boulevard d’Anfa, 20.000, Casablanca, Maroc. Pour plus d’information : https://www.creditdumaroc.ma/mentions-legales  

 

Quand et où le fait signalé s'est produit ?

Date :

Lieu :

Droit d’alerte 
(Formulaire de déclaration) 

Pour le Groupe Crédit du Maroc, vous êtes : 

Client

Fournisseur

Sous-traitant

Salarié

Ancien salarié

Candidat

Autre

Souhaitez-vous- garder l'anonymat ?

Oui

Sinon, renseignez votre Nom & Prénom :

Canal de contact préféré :

Tél. :

Mail :

Le fait signalé concerne la thématique : 

Respect des personnes

Corruption

Fraude

Blanchiment

Autres

Fonction / Entité / Identité des personnes impliquées dans le fait 
signalé : 

Description détaillée : Merci de donner des éléments factuels 
directement liés au fait signalé :

Avez-vous déjà signalé ce fait ? Si oui, à qui ?

Avez-vous des documents liés au fait signalé à joindre ? Si oui, précisez ?
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