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CONJONCTURE ECONOMIQUE

L'activité economique nationale
s'est favorablement comportee
en 2014, en lien, notamment,
avec le maintien du dynamisme
soutenudes activités tertiaires etle
redressement notable des activites
secondaires dans l'ensemble,
bénéficiantdel'améliorationrelative
del'environnementinternationalde
notre pays. Selonles estimations du
Haut Commissariat au Plan (HCP),
I'économie nationale a affiché en
2014, une croissance estimée A
2,6%, en glissement annuel. Cette
évolution est attribuable a une
ameélioration de 3,4% des activités
non-agricoles. Les activités
agricoles sont, par contre, restées
peu dynamiques par rapport a
l'année precedente, marquant une
baisse de 1,7%.

I.1- Le secteur agricole

Les activités agricoles ont éte les
plus affectées par une conjoncture
defavorable en 2014, affichant
une régression estimée a 1.8%,
en variation annuelle, au lieu
de 19% une année auparavant.
Cette inflexion d la baisse traduit,
principalement, le reculdesrecoltes
cérealieres et desléegumineuses de
29,5% et 10,4% respectivement,
sous l'effet conjugué d'une baisse
des superficies semées et des
rendements. Celles des cultures
destinées da lI'exportation ou a la
transformation industrielle ont, par
contre, évolué aunrythme soutenu.

I.2- Le secteur du batiment et
des travaux publics

Au niveau du ba&timent et des
travaux publics, l'activité a poursuivi
en 2014 son ralentissement
amorcé en 2009. Pénalisée par
le mangque de dynamisme sur le
marché de limmobilier. A l'origine

Source : HCP, MEF, Office des changes

de ce ralentissement, la reduction
de la production des logements.
Concernant les ventes du ciment,
ellesontbaisseé de 5,4% parrapport
a 2013. De leur cété, les crédits
alloués d I'habitat maintiennent
leur croissance positive, s'inscrivant
en hausse de 6,6% a fin 2014. En
revanche, I'encours des credits
octroyésalapromotionimmobiliere
s'est contracté de 5,3%.

1.3- Les activités industrielles
Dans l'industrie, la valeur ajoutée,
hors raffinage de pétrole, a
progresse de 1,.8% en 2014 (selon
les estimations du HCP). Les signes
du regain des activités du secteur
industriel se sont confirmeés, grace
notamment au raffermissement
des branches traditionnellement
performantes. Seules les industries
lices au batiment et au raffinage
du pétrole, confrontées a une
contraction de leurs ventes sur le
marche local, auraient accuse des
régressions

I.4- Le secteur de I'énergie et
des mines

Sur I'ensemble de I'année 2014,
les activités minieres sont restees
soutenues, affichant une croissance
de 12,3%, en comparaison avec
2013. La production des minerais
non-metalliques, notamment le
phosphate brutestrestele soclede
cette performance. La production
d'électricité ade soncdoté enregistre
un accroissement de 3,3% da fin
décembre 2014. La demande
d'électricité s'est accrue de 3,8%,
avec une hausse de 3,2% de celles
en haute et moyenne tensions,
utilisées par les industriels.
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1.5- Le secteur touristique
Durant I'année 2014, le volume des
arrivées aux postes frontieres a
atteint10,28 millions de touristes en
progression de +2,4% par rapport
a l'année 2013 (+2,1% pour les
étrangers et +2,6% pour les MRE).
Concernant les nuitées totales
realiséees dans les etablissements
d'hébergement touristique classes,
elles ontenregistré une hausse de +
2, 7% parrapportalaméme période
de 2013. Le taux d'occupation
jusqu’a fin 2014 est de 44%, il a
augmente d'un point par rapport
a 2013.

1.6- Les échanges extérieurs des
biens

Les échanges extérieurs au titre de
'année 2014 ont eté marqueés par
I'allégement du déficit commercial,
englissement annuel, de 6% a186,4
milliards de dirhams. De méme, le
tauxde couverture s'estameéliorede
3 pointspours’etablira31,3%. Cette
evolution s’explique par la hausse
de la valeur des exportations de
6.1% & 196,7 milliards de dirhams
conjugueée a la quasi-stagnation
des importations (-0,2% a 3831
milliards de dirhams).

1.7- Les autres flux financiers
S’'agissant des flux financiers, ils
ont eté marqueés par la hausse du
flux des investissements directs
a l'étranger de 2,6% a 28,5
milliards de dirhams, ainsi que par
'amelioration des transferts des
rmarocains reésidant a I'étranger de
2.2% a 59,1 milliards de dirhams,
tandis que lesrecettes voyages ont
quasiment stagné (-0,4%) a 57.4
milliards de dirhams.
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1.8- Les finances publiques

La situation des finances publiques
a degageé un déficit budgétaire de
42,8 milliards de dirhams contre
45,7 milliards un an auparavant,
soit un alléegement de 6,3% ou
de 2,9 milliards de dirhams. En
pourcentage du PIB, le déficit
budgetaire s'est établi a 4,7% & fin
2014 apres 5,2% en 2013.

Les recettes ordinaires ont atteint
215,6 milliards de dirhams. Elles
ont été exécutées a hauteur de
103,8% par rapport aux previsions
initiales de la Loi de Finances. Par

rapport a l'année 2013, elles ont
augmenté de 4,6%. Cette évolution
est attribuable d la hausse des
recettes fiscales (+1,9%), ainsi que
des recettes non fiscales (+21,7%).
L'exécutiondesdépensesordinaires
a ete bien maitrisee par rapport
Aux prévisions initiales de la Loi
de Finances, enregistrant un taux
de réalisation de 97,6% a fin 2014
pour atteindre 210,4 milliards de
dirhams, soit une légeére hausse de
0,.3% par rapport a leur niveau a fin
2013. Cette évolution s'explique par
lahausse des déepenses de biens et

ENVIRONNEMENT BANCAIRE ET FINANCIER

I1.1- Marché monétaire

Les trésoreries bancaires se
sont ameliorees au cours du
quatrieme trimestre 2014,

suite a lI'impact positif induit

par la baisse de la circulation
fiduciaire. Compte tenu de

cette amélioration, le volume
des interventions de Bank Al-
Maghrib pour l'injection de la
liguidite a relativement reculée.
Ainsi, les avances d 7 jours sur
appels d'offre se sont établies
en moyenne a 27,3 milliards de
dirhams apres 29,4 milliards au
troisieme trimestre.

Quant a I'évolution du taux
interbancaire moyen pondere
au jour le jour (TIMPJJ), Il a
evolué a des niveaux proches du
taux directeur de 2,75% avant
d'enregistrer une baisse a partir
du 17 décembre 2014 suite la
décision de Bank Al-Maghrib
d'abaisser pour la deuxieme fois
au cours de I'année 2014 le taux
directeur de 25 points de base &
2.5%.

Il.2- Marché obligataire

Au terme de I'année 2014, les
levées brutes du Trésor ont atteint
110,2 milliards de dirhams, en
baisse de 37 1% par rapport a
I'année précéedente. Ces levées
ont eteé orientees principalement
vers le long terme dont la part
s'est raffermie, passant de 14,1%
en 2013 a 54,6% en 2014, ce qui
traduit I'orientation du Trésor vers

services et des charges en intérét
de la dette, atténuee par la baisse
des charges de compensation.

1.9- L'inflation

L'indice des prix ala consommation
annuelmoyenaenregistrée, auterme
de I'anneée 2014, une augmentation
de 0,4% par rapport al'année 2013.
La hausse a concerne les produits
non alimentaires dont l'indice a
augmenté de 1,6% contrairement
aux produits alimentaires dont
I'indice a diminue de 11%.

le rallongement de la duree de vie
moyenne de sa dette.

Concernant I'évolution des taux
moyens pondeéreés primaires des
bons du Trésor au titre du quatrieme
trimestre 2014, comparativement
au troisieme trimestre, ils ont
poursuivi globalement leur baisse
entameée depuis le début de I'année,
enregistrant des replis compris
entre 29 pb et 97 pb.
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11.3- Marché boursier

Les indices MASI et MADEX ont
terminé lI'exercice 2014 sur des
performances positives soit +5,6%
et +5,7% respectivement.

De son cbté, la capitalisation
boursiere a cléturé I'exercice 2014
avec une hausse de +7,4% par
rapport & fin décembre 2013.

Le volume global des
transactions s'est établi a 49,8
milliards de dirhams, en baisse de
19,8% par rapport a 2013.
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FAITS MARQUANTS

1.1 Au plan commercial

Le déploiement de la nouvelle
organisation distributive

L'exercice 2014 a été marqgué par lamise
en place de la nouvelle organisation
distributive qui s'inscrit au coeur du
projet d'entreprise «Cap 2018». Cette
reorganisation ambitionne d'améliorer
significativementl'efficacité commerciale
au service de la clientele de la bangue.
Au niveau du réseau commercial, le
Crédit du Maroc a mis en place une
organisation régionale qui couvre tous
les métiers : agences de proximite,
centres d'affaires PME-PMI et espaces
maskane spécialisés dans le credit
immobilier. Dotée de fonctions supports
renforcées dans la maitrise des risques,
de structures de contréle interne et
d'animation, larégion dispose de moyens
et d'expertises permettant de mieux
servirles clients et favoriser les synergies
entre les métiers de la banque.

Au niveau du siege, une organisation a

éte mise en place par marché, en ligne
avec la stratégie de la bangue afin de
définirlapolitique de développement pour
chague marché. Cette organisation est
basée sur un marketing multicanal unifie,
pour assurer le marketing opérationnel,
la gestion de la relation clients et le
développement du multicanal.

Evolution des lignes de produits

et services offerts

Pour étre en ligne avec les attentes
de nos clients et leur faciliter I'acces
d nos services, le Crédit du Maroc a
lancé en avril 2014 un nouveau service
de banque en ligne : Banque Directe.
Premier service disponible en trois
langues : arabe, frangais et anglais, il
effectue la synchronisation en temps
réelde la position agence avecles autres
canaux : internet, mobile et guichets
automatiques bancaires. Les virements
externes sont instantanés et le choix du
code d'acces a la banque directe peut
étre realisé directement sur le guichet
automatique bancaire.

Ceservice permetde consulterentemps
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réelsescompteset sesopérations 24h24
et 7j/7, d'avoir une vision globale sur ses
avoirs et ses crédits et d'accéder a ses
documents bancaires (RIB, relevés..).Les
formules transactionnelles, particuliers,
PRO et TPE, permettent de réaliser des
opérationsde virements, de commandes
de chéquiers et de recharge de cartes
prépayees.

Disponible sur ordinateur, tablette ou
smartphone, Banque Directe est un
service a I'écoute du client qui peut
dialoguer avec sa bangue pour émettre
une réclamation ou une suggestion.

Ce nouveau service a connu un franc
succes. Ainsi le nombre de transactions
E&M-Banking aévolué de +80% en 6 mois
avec une progression de plus de 65% des
nouveaux contrats transactionnels. Le
nombre d'utilisateurs actifs aenregistré
€galement une nette évolution, passant
de 6400 a12 600 utilisateurs en 6 mois.
2014 a été marquée également par
le lancement de deux nouvelles
offres : Le contrat confiance mouaddaf
a destination des fonctionnaires et le
contrat confiance salarié. Ces offres
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sont des packages tout compris pour
la gestion des comptes au quotidien
avec une tarification en fonction du
salaire, favorisant I'équipement en
assurance systématique. L'objectif est
d'accompagner le développement de
la clientéle intermédiaire et étre plus
proche des attentes des clients.

En novembre 2014 le Credit du Maroc a
lancé le projet Signature électronique en
Agence qui constitue une composante
fondamentale de la stratégie numerique.
Avec ce projet innovant, le Credit du
Maroc est la seule banque sur le marche
marocain a disposer d'une solution
permettant aux clients d'effectuer un
ensemble d'opérations via une tablette
tactile. Dans le cadre de sa stratégie de
positionnementsurlemarchedes Jeunes,
le Crédit duMaroc alancé I'offre MOZAIC
destinée aussi bien aux adolescents, aux
etudiants qu'aux jeunes actifs. Il s'agit
d'une offre qui permet de profiter des
services bancaires, avec de multiples
avantages A la carte (des réductions
permanentes avec le réseau des
partenaires, des journées découvertes
de l'univers radio, la participation aux
plus grands événements musicaux du
Maroc, et bien d'autres avantages grdce
4 un partenariat avec Radio 2M).

Sur le marché des entreprises I'annee
2014 aétémarguée parunenrichissement
del'offre produits et services offerts aux
clients. Ainsi ont éte lances :

= Cdm e-Swift, solution de notification
en temps reel et par mail des clients
a chaqgue exécution d'une opération
internationale.

- Cdm e-Sign en partenariat avec Barid
Al Maghrib. Ce mode d'authentification
forte, seule solution ayant recgu le visa
de l'autorité de certification au Maroc,
constitue un pré requis a linitiation des
transactions on-line pourles entreprises.
- Cdm e-Trade, solution permettant
linitiation etle suivienligne des opérations
internationales. L'activation de ce module
permet d'ajouter les transferts simples

aux remises et credits documentaires
que gere déja Cdm e-Trade.
L'exercice 2014 a vu également
la concrétisation de reéalisations
importantes en matiére de conquéte de
clients Corporate et la concrétisation de
belles opérations d'ingénierie financiéere.
Dans le cadre de I'accompagnement
du plan moyen terme Cap 2018 et afin
d'offrir & sa clientele une qualité de
service d la hauteur de leurs attentes,
le Crédit du Maroc a investi dans la
modernisation de ses plates-formes
de traitement informatique. A cet effet,
il s'est doté d'un nouveau Data Center
situé a Sidi Maarouf, conforme aux
standards internationaux, renforcant
ainsi la sécurite et la disponibilité de ses
services bancaires.

1.2 Le capital humain

Le capital humain du Crédit du Maroc
est constitué de 2 4388 personnes qui
ceuvrent au quotidien pour renforcer la
qualité des services et le savoir faire de
notre bangue universelle qui s'adresse a
tous types de clientele. Les Ressources
Humaines constituent un partenaire
décisif dans le processus de création
de valeur au Crédit du Maroc. Avec
une population jeune de collaborateurs
dont plus de 50% ont moins de 35 ans,
le Credit du Maroc dispose d'une vraie
richesse et d'un potentiel sur lesquels il
capitalise pour 'efficacité de son service
auprofitde sesclients et pourl'excellence
dans ses projets d'avenir. Pour la
direction des ressources humaines du
Crédit du Maroc l'exercice 2014 a ete
margue par la mise en place de mesures
d'accompagnement de la nouvelle
organisation distributive & travers
I'etablissement d'un plan de formation,
le redéploiement des collaborateurs et
l'opération recrutement pour couvrir les
postes vacants :

- Les actions de formation : un plan
de formation a éte lance en decembre
2014, destineé a l'ensemble des métiers
concernes par la nouvelle organisation
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distributive. Cette action de 280 jours
de formation verra la participation de
1000 collaborateurs.

- Le recrutement interne et externe : le
Crédit du Maroc a décide de faire de la
mobilité interne un levier essentiel pour
repondre aux besoins naissants de sa
nouvelle stratégie de développement.
Ainsi, 'exercice 2014 a été marqgué par
une forte mobilité interne pour valoriser
et promouvoir les compeétences internes
via le nouvel outil Bourse de I'emploi.
Parailleurs,une opérationderecrutement
externe a éte lanceée courant I'exercice
2014 pour couvrir les postes vacants
au réseau et renforcer I'expertise des
équipes. L'année 2014 a été marguée
également parlelancementde«My Space
», nouvel outil de gestion des données
en ligne qui assure aux collaborateurs
réactivité, transparence et efficacité de
service. Cet outil integre également une
dimension écologique contributive a la
protection de I'environnement via une
dematerialisation des processus RH.
Durant le mois de mai 2014, le Creédit
du Maroc a inauguré son nouveau
Centre de Formation sis & Sidi Maarouf.
Avec une superficie de 600 m?, et une
capacité d'accueil de 400 personnes, le
nouveau centre de formation constitue
un espace agréable et fonctionnel qui
permet d'abriter toutes les formations
et réunions organisées par la bangue.

1.3 Les moyens et canaux de
distribution

1.3.1 Agences

Au cours du 4éme trimestre 2014 Crédit
du Maroc a inaugure une nouvelle agence
a Marrakech. A fin 2014 le réseau du Crédit
duMaroc s'établit ainsia 353 agences dont
340 agences de proximite, 10 espaces
Maskane et 10 centres d'affaires et 3
représentations d l'international.

1.3.2 Guichets automatiques bancaires

Le parc des guichets automatiques
bancaires du Crédit duMaroc s'éleve & 360
guichets. Le taux de disponibilité moyen

des guichets automatiques bancaires a fin
2014 est de 96,6%.

1.4 Les investissements

1.4.1- Acquisitions et aménagements
(données de gestion)

Au cours de I'exercice 2014, le Credit
du Maroc a poursuivi sa politique
d'investissement qui s'est traduite par :

- Des acquisitions de locaux pour un colt
total de 8,9 millions de dirhams

- Des constructions pour un colt total de
118,39 millions de dirhams (dont 105 millions
pour la construction du Data Center).

- Les travaux d'amenagement pour un colt
total de 22,8 millions de dirhams

1.4.2 Systéme d'information

Au titre de lI'année 2014, le total des
investissements engagés par la direction
des systemes d'information groupe se
chiffre a S0 millions de dirhams. Le détail par

theme/catégorie se présente comme suit :

Développement

Infrastructure
technologies
d'information

T eox

Industrialisation
des Processus
Bancaires

Distribution
Bancaire

Sécurité
technologies 5%

dinformation i Réglementaire
et Conformité

Développement de la Banque::

=« MétiersSupport

Auniveaude ce théme, lesinvestissements
ont concerné principalement :

* La poursuite du projet e-Banking et Cash
Management Entreprises;

* Le lancement du projet Mozaic pour les
jeunes.

Industrialisation
des Processus Bancaires :

Les travaux en cours de réalisation
dans le cadre de ce théme concernent
notamment :

+ La poursuite de la refonte de la tarification
des produits;

+ La refonte du processus de recouvrement
amiable;

+ La poursuite du projet de refonte de la
Gestion Electronique des Données.

Autres thémes

Durant I'année 2014, la Direction des
Systemes d'Information du Crédit du Maroc
a poursuivi ses travaux de soutien aux projets
lanceés par la banque dans le cadre de son
développement. Ces projets, ont concerné
essentiellement, 'accompagnement de la
réorganisation distributive, la préparation du
passage aux normes avancées Bale II, ainsi
que la conformité.

ANALYSE DE LA PERFORMANCE COMMERCIALE DU CREDIT DU MAROC

Il.1 Les produits
LES SOUSCRIPTIONS

2013 2014 Variation
Monétique 140 373 141182 0,6%
Bancassurance 136160 119156 -12.5%
Télématique 80 499 91897 14.2%
Package 72 640 78 98l 87%

A l'issue de l'exercice 2014, le credit du
Maroc a réalise un niveau de production
supérieur a I'année précédente, sur la
majorité des gammes de produits. Ainsi
on constate :

* Une légere progression des ventes de
cartes, accompagneée d'une amélioration
de la qualité de service,

+ Une bonne performance sur les
produits télématique, avec le lancement
du service transactionnel sur internet
« Bangue Directe »

*+ Une production sur les packages en
évolution de pres de 9%, favorisant ainsi
le multi-equipement de la clientele.

+ Une baisse de la production de

la bancassurance, liee notamment
aux resiliations du produit sécurité
d'assurance dudécouvert,compte tenude
l'assainisserment des lignes de découvert.
Par ailleurs I'équipement des assurances
dommage a atteint 75%.

LE STOCK DES PRODUITS

2013 2014 Variation
Monétique 481923 436 266 -9.5%
Bancassurance 660 519 629 519 -4.7%
Teléematique 392 399 419 631 6,9%
Package 233485 263165 12,7%

Dans une logique de gestion saine et
prudente, la banque a poursuivi ses
efforts d'assainissement des stocks
produits, ce qui a impacte les gammes
moneétique et bancassurance : pres de
30 000 cartesrésiliees par les opérations
d'assainissement des comptes compromis
a fin 2013 et en juin 2014, pres de 63 000
contrats de bancassurance resiliés enmai
2014 pour insuffisance de provision.

Concernant les gammes télématique et

“ En 2014 le Crédit du Maroc a mis en place un nouveau systéeme d'information.
Les données commerciales de 2013 sont actuadlisées suite & ce changement.
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packages, les evolutions importantes de
la production ont impacté favorablement
les evolutions des stocks de ces deux
gammes.

1.2 Analyse des encours en capitaux
moyens

11.2.1LES RESSOURCES

A) Ressources clientéle en capitaux
moyens mensuels

Evolution par nature

S déc-13  déc-14 Var/2013

Ressources & vue 20939 21169 230 11%
Ressources d'épargne 8043 8473 429  53%
Ressources & terme 6 486 5 EIE In 573 -88%
Autres ress. clientéle 692 570 - 123 -17.7%

Total ressources clientéle 36161 36124

Evolution par marché

déc-13 déc-14 Var/2013

En millions de dirhams

Réseau 33358 34232 + 873  26%
Grandes entreprises 2802 1893 - 909 -32,5%
Total ressources clientéle 36161 36124 - 36 -01%

A fin décembre 2014, I'encours moyen
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mensuel des ressources a atteint 36 124
MDH’, stable par rapport & fin 2013.
Dans la continuité de I'exercice precedent,
les ressources a vue et d'épargne
du Crédit du Maroc confirment une
progression satisfaisante avec +11% et
5,3% respectivement.

Les ressources réseau ont connu une
hausse de 2,6% en glissement annuel.
Cette évolution a été impactée par des
décollectes importantes concentreées et
anticipees.

Les ressources grandes entreprises ont
baisse de 32,5% enraisond'une décollecte
importante sur lesressources dterme. Le
Crédit du Maroc a souhaité préserver ses
marges sur cette catégorie deressources.

Ressources clientéle comparées au
systéme bancaire
Structure des ressources clientéle

:

oM

|
2014 ]—-_Aﬁ_._lsxx
2013 ]_-_ﬁﬂ__““’"
2010 J——-ﬁn—_k.e%
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*Nonrémunérées  *Epargne  “Aterme - Autres

Le Credit du Maroc affiche une structure
de ressources equilibrée avec une partde
ressourcesnonrémunéréesenprogression
a 58,7% des depdts clientele. Le niveau
des ressources d'épargne est nettement
supérieur a celui du systeme bancaire
a 23,0% contre 16,8% pour ce dernier.
Concernant les ressources a termes, leur
poids dans la structure s'inscrit en baisse

COMPTES CONSOLIDES

IV.1 Le périmétre de consolidation du
groupe Crédit du Maroc

Les etats financiers consolidées
incluent les comptes du Crédit du
Maroc et ceux de toutes les societes
sur lesquelles, selon les dispositions
des normes IFRS, le Crédit du Maroc
dispose d'un pouvoir de contréle.
Ainsi, le périmetre de consolidation
du Groupe Creédit du Maroc se définit

comme suit :

“MDH : Millions de dirhams
“ BSF : Bons de sociétés de financement

conformément d la volonté du crédit du
Maroc de préserver ses marges
Evolution des parts de marché en
ressources par rapport au systéme
bancaire.

Au terme de I'exercice 2014, le Credit du
Maroc aenregistré une partde marchéen
depdts de la clientele de 4 ,8% en baisse
de 0,31 point en glissement annuel. A
noter que ce recul est plutdét concentré
surlesressources d terme, enraison de la
volonté du Crédit du Maroc de préserver
ses marges. Hors les dépdts & terme la
baisse serait de 0,28 point.

I1.3.2 Les crédits

Emplois clientéle en capitaux moyens
mensuels

Evolution par nature

. déc-14 Var/2013

Comptes & vue débiteurs 4332 3608 - 725  -167%
trésorie 6172 6328 156 25%
Equipement 8522 7902 - 619 -7.3%
Consomation 2586 2663 77 3,0%
Immobiliers 11566 12176 610 5,3%
Sociétés de financement 2266 1661 - 605 -26,7%
Autres crédits a la clientele 805 400 - 404  -50.2%
Créances en souffrance 3623 SIS 330 91%

Total emplois clientéle 33 872

Evolution par marché

. déc-14 Var/2013

Réseau 19245 19309 64 03%

20627 19383 - 1244 -60%
38692

Grandes entreprises

Total emplois clientéle

L'année 2014 a été marguée par une
production soutenue sur le crédit a la
consommation, avec de tres bonnes
réalisations au premier semestre (+12,4%
parrapportalannéeprécédente)etcedans

Capital social
(KMAD)

SOCIETE CONSOLIDEE

Crédit du Maroc 1067 899
Crédit du Maroc Capital 10 000
Credit du Maroc Leasing 124 000
Crédit du Maroc Patrimoine 1000
Crédit du Maroc Assurance 200
Crédit du Maroc Off Shore

SIFIM 168 321

Capital social
(KUSD)

un marché du crédit d la consommation
bancaire en stagnationen2014. L'encours
des credits immobiliers progressent de
+5,3%, avec une évolution des crédits
a I'nabitat de 2% en glissement annuel.
La production augmente de +3,3% par
rapport a I'année précédente. L'encours
est en ligne avec l'objectif annuel. Les
emplois grandes entreprises ontenregistré
une baisse de 6%, suite notamment & un
effet combiné de la transformation des
emplois par les sociétés de financement
en BSF ™ et d'une baisse de l'activité sur
cette catégorie de clientele. La baisse
sur les crédits a I'équipement s'inscrit
dans une logique de maitrise du risque
de concentration. A noter également que
certains déclassements de dossiers en
creances en souffrances accentuent la
baisse sur cette catégorie de crédits.
Labaisse des autrescreditsestimputable
aux pensions clientéle (-474 MDH).

Evolution des parts de marché en emplois
par rapport au systéme bancaire

Le Crédit du Maroc a enregistre une part
de marché en crédits ala clientele de 51%,
en recul de 0,32 pt en glissement annuel.
La part de marché des comptes d vue
débiteur a connu une stabilisation par
rapport afin 2013. Concernant les crédits
a la consommation, le Crédit du Maroc
enregistre une part de marché de 61% en
baisse de 0,3l ptenglissemnent annuel. Sur
les crédits a la promotion immobiliere,
le Crédit du Maroc a enregistré une
part de marché en évolutionde +0,62 pt.

Pourcentage Pourcentage = Méthode de
de contréle d'intérét consolidation
100,00% 100,00% EC
100,00% 100,00% 1.G
66.66% 66,66% 1.G
100,00% 100,00% 1.G
100,00% 100,00% 1.G
1655 100,00% 100,00% 1.G
100,00% 100,00% 1.G

E.C Etablissement consolidant

Le capital du Creédit du Maroc a
changé suite a I'augmentation du
capital réalisée au 2eéme trimestre
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1.G Intégration globale

2014. L'arréte de décembre 2014
est marqué par la mise d jour des
parametres de calculdes provisions

individuelles et collectives selon la
procedure interne convenue avec
les commissaires aux comptes.
A l'exception de cet affinement,
les options normatives, tout
comme les autres parametres des
retraitements, n‘ont subi aucune
modification par rapport au 31
décembre 2013.

IV.2 Compte de résultat

consolidé

Au terme de l'exercice 2014, le
produit net bancaire du groupe
Crédit du Maroc ressort en hausse
de +16 MDH par rapport a l'année

Variation

déc-13 déc-14

dirhams MDH %

Produit net bancaire 2074 2080 156 0.8%
Marge nette dinterét 1835 1682 46,2 2.8%
Marge sur commission 298 314 156 5,2%
Autre PNB 140 94 -462 -330%
Charges générales 1125 1103 - 218 -19%
d'exploittion

Resultat brut d'exploitation 949 987 374 39%
Colt du risque 497 598 1017 20,5%
Resultat d'exploitation 452 388 -B42 -142%
Impbts 168 146 - 220 -131%
Resultat net 284 240 - 438 -154%
Resultat net part du groupe 279 238 - 414 -148%
Coefficient d'exploitation 54.2% 52.8% -14 pt

précédente soit +0.8%. Les charges
a fin décembre 2014 s’inscrivent
en baisse de 2,2% par rapport a
2013 soit -21,.8 MDH, en ligne avec
les prévisions. Le résultat brut

ANALYSE DU COMPTE DE RESULTAT
CREDIT DU MAROC (COMPTES SOCIAUX)

Variation

déc-13  déc-14

MDH %

11 €73} 206 11%
Marge d'interét 1541 1566 253 16%
Marge sur commission 238 260 227 9.2%
Autre PNB 173 146 -26,7 -154%
Charges générales 1070 1101 311 2.9%
d'exploittion
Resultat brut d'exploitation 892 873 -18,9 -21%
Co(t du risque -514 -494 19,7 -38%
Resultat d'exploitation 378 879 0.8 0.2%
Impéts 77 n4a 363 469%
Resultat net 296 238 -583 -187%
COEX 548%  558% 10 pt

Le produit net bancaire

Le produit net bancaire du Crédit du
Maroc est orienté d la hausse, +11% par
rapport ¢ fin 2013 :

La marge nette d’intéréts

Hausse de la marge d'intéréts de +1.6%
parrapportafin2013. Cette progression
s'explique par un effet volume de +39
MDH et un effet taux de -17 MDH sur les
emploisetressources (horscommissions
d’engogement). Cette évolution est
expliguée essentiellerment comme suit :
*maintien d'une croissance dynamique
sur le marché de l'immobilier dont
I'encours progresse de 5.3% par rapport
a 2013 (+610 MDH)..

* Progression des credits a la
consommation de +3%.

* hausse des crédits de trésorerie
s'établissant a +2.5% par rapport a
2013 (+156 MDH). Cette hausse est
néanmoins plus que compensee par
la baisse des comptes a vue débiteurs
(=725 MDH).

+ baisse des crédits a I'eéquipement de
7.3% par rapport a 2013.

b. La marge sur commissions

La marge sur commissions affiche
une hausse de 22 MDH (soit +9,2%)
par rapport & décembre 2013. Cette
bonne performance résulte de la
mise en place d'un suivi plus strict
et plus efficace ainsi que de la revue
des tarifications concernant plusieurs
produits et services.

Le résultat des opérations de marché et
autres produits nets bancaire

Le résultat des opérations de marche
ressort 172 MDH en baisse de 17 MDH
par rapport & décembre 2013. Cette
baisse résulte notamment d'un effet de
base 2013 margué par une opérationde
change exceptionnelle. Par ailleurs, sur
ce domaine, il est rappelé que le Credit
du Maroc maintient une strategie tres
prudente. A noter, enfin, qu'une reprise
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d'exploitation ainsi dégagé ressort
987 MDH en evolutionde +3,9% soit
+37,4 MDH par rapport a 2013. Le
coltdurisque aconnuune hausse de
20.5% par rapport a 2013. Cet ecart
resulte principalement des dotations
supplémentaires du Crédit DuMaroc
passees sur des dossiers Corporate
au quatrieme trimestre 2014. Le
résultat net part du groupe s'inscrit
en baisse de 14,8% soit -41 MDH sous
I'effet du niveau de provisionnement
significatif Anoter que la contribution
des filiales au produit net bancaire
et résultat brut d'exploitation reste
relativement stable entre 2014 et
2013 & 5.3% et 7.3% respectivement.

des activités de marché est constatee
a partir du 3eme trimestre 2014. Les
divers autres produits bancaires ont
évolue de -4,8 MDH par rapport a 2013.
Les diverses autres charges bancaires
sont & 81,3 MDH en évolution de 6% liée
la hausse de la cotisation au fonds de
garantie des depdts.

Les charges générales d’exploitation
Les charges générales d'exploitation
ont enregistré une augmentation de
2.9% (soit +31 MDH). La hausse est due
essentiellement aux :

«Frais du personnel pour + 6 MDH
suite essentiellement & I'augmentation
GPBM.

‘Remunérations d'intermediaires et
honoraires +17 MDH expliquéees par la
prise en compte des charges relatives
aux projets structurants.

‘Des economies realisées sur d'autres
postes de charges, grce notamment
aux efforts d'optimisation reéalises sur
les process de la banque.

Résultat brut d’exploitation et

coefficient d’exploitation
Compte tenudeceséléments,lerésultat
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brut d'exploitation ressort a 873 MDH
contre 892 MDHen 2013, soit une baisse
de 2,1%. Le coefficient d'exploitation
s'établit 55,8% soit une hausse de 1 point
de base par rapport a 2013.

Colit durisque
Le coUt du risque social s'établit a 494
MDH contre 514 MDH en 2013.

ACTIVITE DES FILIALES

VI.1 Crédit du Maroc Capital

En 2014, laplace boursiere casablancaise
a enregistré une variation +5,55 % pour
le MASI et de 5,73% pour le MADEX.
Une hausse constatée apres 3 années
de baisses successives. Concernant
le volume du marché central, il s'est
établi a 27,538 milliards de dirhams en
appréciation de 4,33 % par rapport a
2013. Dans ce contexte, Crédit du Maroc
Capital a enregistré, a fin 2014, un
produit d'exploitation de 3,8 MDH contre
7.1 MDH & fin 2013. Hors opérations
exceptionnelles etreprises d'exploitation,
le total des produits d'exploitation
affiche une hausse de 13%. Les charges
générales d'exploitation ressortent & 6
MDHcontre 6,2 MDH & fin 2013, soit une
baissede 4%. Lerésultat net ainsidégagé
ressort a 1,8 MDH contre 4,3 MDH a fin
2013. Hors opérations exceptionnelles, le
résultat net serait en hausse de +165%.

Résultats au 31 Décembre 2014
Rédalisations
e déc-13 déc-14 Evolution
Produit d'exploitation 7 057 3828 -45.8%
Charges d'exploitation 6237 5989 -4.0%
Résultat d'exploitation 820 -2 161 NS

Résultat financier 3565 3927 10.2%

Reésultat net

Comptes sociaux en cours de certification

V1.2 Crédit du Maroc Patrimoine

L'actif net des OPCVMde Crédit duMaroc
Patrimoine s’est situé, a fin 2014, & 4
311 MDH en baisse de 9,5% par rapport

Le risque de contrepartie a baisse
de 18% par rapport a fin 2013, et ce
malgré la décision volontariste de
passer des dotations supplémentaires
sur des dossiers grandes entreprises
au quatrieme trimestre 2014, afin de
conforter la couverture globale du
portefeuille.

a 2013. Cette baisse est constatée
essentiellement sur les clients directs
(-500 MDH) et les particuliers (-7,1%).
A contrario I'encours des grandes
entreprises a connu une évolution de
28,7% de son actif net suite & I'évolution
d'encours de certains clients grandes
entreprises. Malgrée la baisse de I'actif
net, le produit d'exploitation reste stable
a 15 MDH. Les charges d'exploitation
ont été bien maitrisées a fin 2014 et
s'établissent d 4,4 MDH soit une baisse
de 1,5% par rapport a 2013. Le résultat
brut d'exploitation ressort a 10,5 MDH
contre 10,6 MDH en 2013.

Le résultat net ainsi dégage s'est etabli
a 7,6 MDH stable par rapport a 2013,

Résultats au 31 Décembre 2014

Réalisations

En mil ms. déc-13 déc-14
Produit d'exploitation 15121 15013 -0.7%

Evolution

Charges d'exploitation 4498 4 430 -15%
Résultat d'exploitation 10 623 10 583 -0,4%
Résultat net 7623 7620 0,0%

Comptes sociaux en cours de certification

V1.3 Crédit du Maroc Assurances

Au terme de l'exercice 2014, Credit du
Maroc Assurances a realisée un produit
d'exploitation de 37,6 MDH contre 381
MDH l'exercice précédent. Cette baisse
est due au mode de prélevement
des commissions qui consiste en une
limitationdurenouvellement aux contrats
liés & des comptes dont la provision est
insuffisante.
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Résultat non courant
Le résultat non courant s'établit a -27
MDH contre -4 MDH en 2013

Résultat net

Apres la prise en compte d'un impdt sur
les sociétés de 113 MDH, le résultat net
ressort & 238 MDH en baisse de 19,7%.

Les charges générales d'exploitation
s'établissent a 4,3 MDH, en évolution de
6,0% par rapport a 2013. Cette hausse
est induite par le renforcement des
équipes en 2014.

L'évolution du résultat non courant est
due ad la perception d'une commission
exceptionnelle en 2014.

Le résultat net ressort a 26,4 MDH, en
hausse de 7,.9% en glissement annuel.

Résultats au 31 décembre 2014 :

Réalisations

En milier s déc-13 déc-14 Evolution

Produit d'exploitation 38100 37639 -12%
Charges d'exploitation 4121 4370 6.0%
Résultat brut d'exploitation 33978 33268 -21%
Résultat courant 35141 34159 -2,8%
Résultat non courant -125 27e2 NS
Résultat net 24 474 25733 51%

Comptes sociaux en cours de certification

V1.4 Crédit du Maroc Leasing

A fin décembre 2014, le volume de
production réalisé par Crédit du Maroc
Leasing atteint 482 MDH contre 573
MDH pour la méme période en 2013,
en baisse de -16 %. La part du crédit-
bail mobilier dans cette production est
de 431 MDH contre 473 MDH en 2013,
soit - 9 %. Les redlisations en credit-
bail immobilier sont de 51 MDH contre
100 MDH en 2013, soit -49 %.

Le recul de la production réalisée en
2014 s'explique par un environnement
éeconomigue marqué par l'atonie des

investissements.

Le produit net bancaire arrété a fin
décembre 2014 s'éleve a 44,3 MDH,
en baisse par rapport a 2013 en raison
de la conjugaison de plusieurs facteurs,
notamment:

*Une plus value financiere exceptionnelle
a été enregistrée en 2013 suite a la
cession d'un bien immobilier récupére ;
+ Baisse de la production de 16%.

Les charges générales d'exploitation
sont en hausse de 7,7%, une évolution
expliquée par l'intégration des charges
relatives au démarrage de l'activité du
factoring. S'agissant du colt du risque,
il s'éleve a17,7 MDH en hausse de 14%
en glissement annuel. Le résultat net
de Crédit du Maroc Leasing, arrété a fin
décembre 2014, atteint 4,7 MDH contre

11 MDH en 2013.

VI. 5 Crédit du Maroc Off-shore -
Banque off-shore

Au terme de I'exercice 2014, I'encours
global des crédits s'est établi & 95 MUSD”
contre 130 MUSD en 2013, soit une baisse
de 27%. Le produit net bancaire au 31
décembre 2014 s'est éleve a 466 MUSD,
enbaisse de 12,2% par rapport alaméme
période de I'année 2013. Cette évolution
estexpliqguée essentiellement parunécart
de réévaluation Euro/dollar négatif (hors
impact réévaluation EUR/USD le produit
netbancaire serait en progressionde B%,).
Les charges d'exploitation sont en baisse
de 10,4% par rapport a 2013. Le résultat
net ressort & 95 KUSD" a fin 2014 contre
139 KUSD auparavant, soit une baisse de
31,7%. Il est & noter, que I'exercice 2013 a
connu la comptabilisation d'une reprise
de provisions de 54 KUSD et d'un gain
sur réévaluation EUR/USD négatif (hors

V1.6 Société Financiére et Inmobiliére
Marocaine (SIFIM)

Les produits courants de SIFIM ressortent
a 553 KDH" a fin 2014 contre 2 383 KDH a
fin 2013. Cette baisse est due dla cession
en 2013 des deux biens immobiliers, qui
genéraient des revenus locatifs. Les
charges courantes enregistrent un niveau
de 9 810 KDH en baisse par rapport a
2013, suite notamment & l'incorporation
dela quasi-totalité des comptes courants
remunérés dansle capitaldelasociéte. Le
résultat net ressort a -9 260 KDH contre
57 464 KDH en 2013. A rappeler que
I'exercice 2013 aconnulacomptabilisation
de 74 MDH relatifs au produit de cession
des deux biens immobiliers cédeés au
Crédit du Maroc.

Résultats au 31 décembre 2014 :

Réalisations

déc-13 déc-14

Evolution

En milliers de dirhams dirhams

Résultats au 31 décembre 2014 : impact réévaluation EUR/USD le résultat  Produit courants 2389 == ~76.9%
o m— . . 1) Charges courants 15167 9 810 -353%
Réalisations net serait en progression de 12%). ne .
7 déc-13 déc-14 Evolution i 0 ésultat courants -12778 -9257 -27,6%
e VIR 0% Reésultats au 31décembre 2014 : Resultat net 57484  -9260 -1161%
Charges générales 17 387 18 729 7.7% Réalisations Comptes sociaux en cours de certification
d'exploitation En milliers de dollars déc-13 déc-14 Evolution
Résultat brut d'exploitation 32027 25614 -200%  Produit net bancaire S3l 466 -1e2%
Codt du risque -15 505 -17 691 141%  Charges génerales 359 3l -10.4%
Résultat net 11054 4775 -568%  dexploitation
Comptes sociaux en cours de certification Resultat brut d'exploitation 173 145 -161%
CoUt du risque 54 6 -889%
Résultat net 139 95 -3L7%
N Comptes sociaux en cours de certification
MUSD = millions de dollars
*KUSD = milliers de dollars
La valeur CDM a enregistré 620
une baisse de-4,3% a 585,0 600
dirhams par rapport a fin 2013, 580
avec un plus haut annuel de
B11,0 dirhams et un plus bas 560
annuel de 516,0 dirhams. 540
Dans cette lignée, le Volume 520
Quotidien Moyen (VQM) de 500
la valeur bancaire ressort
586,30 KDH. 480
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PROPOSITION D’'AFFECTATION
DES RESULTATS DE LEXERCICE
2014

Le Directoire propose d'affecter
le résultat de I'exercice 2014 comme
Suit :

Bénéfice net
238.100.683,00 DH
Réserve légale, pour
la doter entiérement
- 3.205.120,00 DH
Soit
234.895.569,00 DH
Report d nouveau antérieur
248.414.211,64 DH
Bénéfice distribuable
483.309.780,64 DH
Dividendes
- 234.937.868,00 DH
Solde areporter a nouveau
248.371.912,64 DH

Si vous dapprouvez ce projet
d'affectation, il serait attribué a
chacune des 10.678.994 actions
composant le capital social, un
dividende brut de vingt deux (22)
dirhams par action.

OPTION RELATIVE AU
PAIEMENT DES DIVIDENDES
Nous vous proposons egalement
d'offrir aux actionnaires la possibilite,
soit de percevoir en tout ou partie
le montant de leurs dividendes
en especes, soit d'en affecter le
montant ¢ la libération totale ou
partielle de leur souscription de
nouvelles actions dansle cadre d'une
augmentation du capital social, soit
encore de combiner ces deuxmodes
de paiement.

Les dividendes pour lesquels
'option susvisée n'aurait pas éte
exercee ainsi que le solde des
dividendes qui n'aurait pas ete

affecté alalibération de souscription
d'actions nouvelles, seraient
payables en especes a partir du 29
septembre 2015.

POUVOIRS CONFERES AU
TITRE DE LAUGMENTATION

DE CAPITAL DECIDEE PAR
L'ASSEMBLEE GENERALE
MIXTE DU 22 AVRIL 2014
L'’Assemblée Générale Mixte du
22 avril 2014, aux termes de ses
résolutions a titre extraordinaire, a :
a) décidé d'augmenter le capital
social de 1.035.848.200 dirhams
d'un montant maximum de
45.281.400 dirhams, par I'émission
d'un nombre maximum de 452.814
actions nouvelles d'une valeur
nominale de 100 dirhams chacune,
assortie d'une prime d’'émission de
425 dirhams par action, soit au prix
total de 525 dirhams par action, a
souscrire et dlibérerintégralement a
la souscription, tant du nominal que
de la prime d'émission ;

b) conféré au Directoire tous pouvoirs
pour formaliser et realiser cette
augmentation du capital et, en
general, pourprendre toutesmesures
utiles et remplir toutes formalités
nécessaires dla réalisation définitive
del'augmentation du capitaldécidee
par I"’Assemblée Générale Mixte
precitee.

Nous rappelons que les conditions
et modalités de cette augmentation
de capital ont fait 'objet d'une note
d'information qui a ete visee par le
Conseil Déontologique des Valeurs
Mobilieres le 6 aolt 2014 sous la
référence N° VI/EM/022/2014.

En application de l'article 186 de
la Loi 17-95 relative aux sociéetés
anonymes, nous vous rendons
compte de l'utilisation des pouvoirs
conférés par I'Assemblée Générale
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Mixte du 22 avril 2014 susvisée.

Ainsi, le Directoire a :

-fixé les dates d'ouverture et de
cléture dela période de souscription,
recueilli les souscriptions et les
versements correspondants ;

-en date du 26 septembre 2014,
arrété le montant définitif de
I'augmentation du capital a celui
des souscriptions recueillies au
terme de la période de souscription,
soit a 32.051.200 dirhams et
constate la realisation definitive
de l'opération d'augmentation du
capital de 1.035.848.200 dirhams
0 1.067.8938.400 dirhams, dont les
caractéristigues essentielles ont éte
les suivantes :

_

AN

————

=

M
\\x\\

Nombre d'actions souscrites
320.512
* Valeur nominale :
100 DH
* Montant de I'augmentation du
capital:
32.051.200 DH
* Prix d'émission de lI'action
525 DH
* Montant global des souscriptions

168.268.800 DH
- Date de jouissance
1" janvier 2014

Le Directoire a en outre procede
a la modification corrélative de
I'article 6 des statuts et accompli les
formalités legales afférentes a cette
augmentation de capital.

PROPOSITION
D’AUGMENTATION DU

CAPITAL SOCIAL AVEC

OPTION D'AFFECTATION DES
DIVIDENDES A LA LIBERATION
DES NOUVELLES ACTIONS A
EMETTRE.

Nous vous proposons de décider
une nouvelle augmentation du
capital social, pour le porter de
1.067.899.400 dirhams & un montant
maximum de 1108.406.000 dirhams,
au moyen de I'émission d'un nombre
maximum de 405.066 actions
nouvelles d'une valeur nominale de
100 dirhams chacune, assortie d'une
prime d'émission de 393 dirhams par
action, soit au prix de 4393 dirhams
par action, d souscrire et a libérer
intégralement & la souscription, tant
du montant nominal que de la prime
d'émission.

Les nouvelles actions émises
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porteraient jouissance d compter du
ler janvier 2015.

Ce prix d'émission a été calculé sur
la base de la moyenne des vingt (20)
seances de cotation de la valeur
CDM en bourse précéedant la tenue
de réunion du Directoire du 19 février
2015, a laguelle a été appliqguée une
décote de dix pour cent (10%) : le prix
obtenu a éte arrondi a 493 dirhams.
En outre, nous proposons de
maintenir le droit preférentiel de
souscription d titre irréductible afin
que tousles actionnaires soientinvités
4 souscrire 4 cette augmentation
proportionnellement au nombre
d'actions gu'ils possedent.
Conformementalaloilesactionnaires
pourront libérer le montant de leurs
souscriptions par versement au credit
d'un compte indisponible a ouvrir
aupres de la societé sous la rubrique
«Creédit du Maroc - Augmentation du
capital.

Par ailleurs, au cas ou un actionnaire
opterait pour l'affectation de ses
dividendes a la libération des
actions souscrites dans le cadre de
I'augmentation de capital, seul un
montant égal & 85% du dividende brut
revenant a cet actionnaire pourrait
étre affectée ; si ce montant s'averait
insuffisant pour couvrir le montant de
sa souscription, I'actionnaire pourrait
le compléter par un versement
complémentaire & concurrence
maximum d’'une action.

Il est en outre rappele que cette
augmentation de capital requerra
'obtention du visa préalable du
Conseil Déontologique des Valeurs
Mobilieres (CDVM).

Enfin, si vous décidez cette
augmentation de capital, nous vous
demandons de bien vouloir nous
conférertouslespouvoirsnécessaires
a sa formalisation et a sa réalisation.




OBSERVATIONS DU CONSEIL DE SURVEILLANCE
SUR LE RAPPORT DE GESTION DU DIRECTOIRE

Observations
J Consell de
urveillance
sur le rapport de
gestion du Directoire
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OBSERVATIONS DU CONSEIL DE SURVEILLANCE
SUR LE RAPPORT DE GESTION DU DIRECTOIRE

Mesdames, Messieurs,

En application des statuts du Creédit du
Maroc et de la loi n® 17/95 relative aux
sociétés anonymes telle que modifiee et
complétée par la loi 20-05, nous vous
avons reunis en Assemblée Générale en
vue de vous rendre compte de l'activité
de votre bangue au titre de I'année 2014
et de soumettre & votre approbation les
comptesdel'exercice closle 3ldécembre
2014,

Les comptes annuels de I'exercice clos le
3l decembre 2014, le rapport de gestion
du Directoire ainsi que les documents
preévus par l'article 141 de la loi ont été
communiques au Conseil de Surveillance
dansles délais prévus parles dispositions
legales.

Les convocations prescrites par la loi
vous ont eté diment adresseées et tous
les documents et piéces prévus par la
réglementation ont été tenus a votre
disposition dans les délais impartis.
Nous vous presenterons l'activité du
Conseil de Surveillance, le rapport sur
les questions inscrites & 'ordre du jour
et le projet de résolutions ainsi que les
observations sur le rapport de gestion
du Directoire.

I - Activite du conseil de Surveillance

Le Conseil de Surveillance de votre
bangue s'estréuniacingreprises aucours
de l'exercice 2014 en vue d'examiner les
rapports de gestion que lui a présentés
le Directoire, conformément & la loi.

Ces réunions ont eu lieu le 14 mars,
22 avril, 13 juin, 12 septembre et le 12
décembre de I'année 2014.

Le Conseilde Surveillance a ainsiété tenu

informé :

- de I'évolution de l'activité commerciale
de la bangque et de ses filiales,
-desrésultatsintermediaires enregistres
au cours des trois premiers trimestres de
I'exercice 2014 ;

- du suivi des projets engageés ;

- des progres enregistrés dans les
domaines de I'audit, du contrdéle interne
et de la maitrise des risques.

De méme, les comités technigues issus
du Conseil de Surveillance se sont
regulierement tenus. Leurs conclusions
ont été soumises au Conseil de
Surveillance pour approbation.

Enparticulier,le Comité d'Audit s'estréuni
quatre fois au cours de I'année 2014, et
a pu ainsi obtenir toute explication sur
les difféerents aspects de I'activité, des
résultats et d'une maniere générale du
fonctionnement de la banque.

La réunion du Comité d'Audit du 12
mars 2015 a été consacrée, en partie,
a I'examen des comptes clos le 31
déecembre 2014.

Le Conseilde Surveillanceréeunilel3mars
2015 a examiné le rapport de gestion
du Directoire, les comptes clos au 31
décembre 2014 arrétés par le Directoire,
ainsi que les points inscrits a I'ordre du
jour de votre Assemblée.

Il - Rapport sur les questions
inscrites a I'ordre du jour et projet de
résolutions

Nous vous informons que :
+ les questions portées a l'ordre du
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jour de votre Assemblée telles qu'elles
figurent dans I'avis de réunion et l'avis
de convocation,

* le rapport relatif aux dites questions,

* le projet d'affectation du résultat,

* le projet de résolutions,

établis par le Directoire ont éte diment
contrélés par nos soins et nous nous
sommes assures de leur conformité avec
la loi et avec les dispositions des statuts
de votre banque.

Le Conseil de Surveillance remercie les
collaboratrices et collaborateurs de
la banque et de ses filiales pour leur
devouement et leur contribution dans
la realisation de ces résultats et leur
renouvelle sa confiance.

111 - Observations sur le Rapport
De Gestion Du Directoire

Nous vous rappelons qu’en vertu de laloi,
le Conseil de Surveillance doit présenter
a votre Assemblée ses observations sur
le rapport de gestion du Directoire ainsi
que sur les comptes de I'exercice 2014.

* Rapport de gestion du Directoire

Nous avons examinélerapportde gestion
etabli par le Directoire pour l'exercice
2014 et nous nous sommes assures de
sa conformité avec les dispositions de la
loi relative aux societés anonymes.

Les comptes sociaux de I'exercice clos au
31 décembre 2014 font apparaitre les
principaux agregats suivants exprimes
en milliers de dirhams :

Rapport de gestion du Directoire

Total bilan 48576 932
Produit net bancaire 1972701
Résultat brut d'exploitation 873 261
Reésultat courant 378835
Resultat net 238101

Le bénéfice net del'exercice 2014 ressort
a 2381 millions de dirhams, en baisse de
58,3 millions de dirhams.

Sur base consolidée, les comptes
ont été établis en normes IAS/IFRS
conformément aux dispositions de
la circulaire 56/G/2007 de Bank Al-
Maghrib.

Les principaux agrégats du compte de
résultat, exprimes en milliers de dirhams,
se présentent comme suit :

Les principaux agrégats du compte
de résultat

Produit net bancaire 2089660
Résultat brut d'exploitation 986 622

Co0t du risque 598 424
Résultat d'exploitation 388198
Résultat net 240081

Resultat net part du groupe 237783
Le résultat net part du groupe s'éléve a
237,8 millions de dirhams contre 279,2
millions de dirhams en 2013, soit une
baisse de 14,8 %.

Nous vousinformons, enfin, que le rapport
de gestion établi par le Directoire, apres
contréle et vérification, n‘appelle aucune
remarque.

+ Présentation des comptes annuels
Les états de synthése de l'exercice clos le
3l décembre 2014 gue nous soumettons
a votre approbation, ont été établis par
le Directoire conformeément aux regles
prevues par laréglementation en vigueur
et n‘appellent aucune observation de la
part du Conseil de Surveillance.

Vos commissaires aux comptes vous
présenteront leur rapport général sur
les comptes de l'exercice 2014 ainsi que
leur rapport spécial sur les conventions
réglementees.

Le Conseil de Surveillance
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ETATS DE SYNTHESE
ET RAPPORTS D'AUDIT

NORMES ET PRINCIPES
COMPTABLES APPLIQUES
PAR LE GROUPE
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En application des dispositions de la circulaire
56/G/2007 de Bank Al-Maghrib, les établissements
de crédit doivent établir et publier leurs états
financiers consolidés en normes comptables
internationales (International Financial Reporting
Standards - IFRS) & partir du 1¢" janvier 2008, avec
un bilan d'ouverture au 1¢ janvier 2007.

Lobjectif primordial des autorités réglementaires
est de doter les établissements de crédit d'un
cadre de comptabilité et dinformation financiere
conforme aux meilleurs standards internationaux
en termes de transparence financiere et de qualité
de l'information fournie.

Les nouvelles normes comptables internationales
ont donc eté appliquées par le Groupe Credit
du Maroc a compter du 1* janvier 2008 (date
de la premiere application) conformément aux
prescriptions énoncées par la norme IFRS 1, « First
Time Adoption of International Financial Reporting
Standards » et par les autres normes du reférentiel
IFRS.

Les états financiers du Groupe Crédit du Maroc
depuis l'arrété du 31 décembre 2009 sont établis
selon la norme IAS] révisée « Présentation des
etats financiers ». Lapplication de la norme IAS1
révisée a eu pour effet d'introduire un nouvel état
de synthese présenté a la suite du compte de
résultat intitulé « Résultat net et gains et pertes
comptabilisés directement en capitaux propres ».
Ce nouvel état présente le résultat net auguel sont
ajoutés les gains et les pertes latents comptabilisés
directement en capitaux propres tels que les
réévaluations des actifs disponibles & la vente.

1. Périmeétre de consolidation
1.1 Norme

Le périmetre de consolidation est déterminé sur la
base de la nature du contrble exercé (un contrdle
exclusif, un contréle conjoint ou une influence
notable) sur les différentes entités étrangeres et
nationales dont le groupe détient des participations
directes ou indirectes.

De méme, le groupe doit consolider les structures
juridigues distinctes créees spécifiguement pour
réaliser un objectiflimité et bien défini «entité ad hoc
» contrélée par I'établissement de crédit assujetti,
et ce méme en l'absence d'un lien capitalistique
entre eux.

La nature du contréle détermine la méthode
de consolidation & savoir : Intégration globale,
consolidation proportionnelle et mise en équivalence.

1.2 Options retenues

Le Groupe Crédit du Maroc integre dans son
périmetre de consolidation les filiales dont il
détient, directement ou indirectement, au moins
20% de ses droits de vote existants et potentiels.
Sont exclus du périmeétre de consolidation, les titres
de participation sur lesquels le Groupe ne dispose
d‘aucun controle.

Le Groupe Creédit du Maroc ne dispose pas d'entités
ad hoc contrblées au sens SIC 12.

2. Les immobilisations corporelles
2.1 Norme

Une immobilisation corporelle est un bien par
nature durable détenu par l'entreprise pour étre
utilisé par elle-méme ou loué & des tiers.

Pour l'evaluation d'une immobilisation corporelle,
une entité doit choisir une des méthodes suivantes :
le modele du colt ou le modeéle de la réévaluation.
Le modele du coGt amorti

Le colt amorti correspond au colt diminué du

cumul des amortissements et du cumul des pertes
de valeurs.

Le modele de la réévaluation

Apres sa comptabilisation en tant qu'actif, une
immobilisation corporelle dont la juste valeur
peut étre évaluée de maniere fiable doit étre
comptabilisée & son montant réévalué. Il s'agit de
sa juste valeur & la date de réévaluation diminuée
du cumul des amortissements ultérieurs et du
cumul des pertes de valeur.

La fréquence de la réévaluation dépend des
fluctuations de la juste valeur des immobilisations.
Lorsque la juste valeur d'un actif réévalué differe
significativement de sa valeur comptable, une
nouvelle réévaluation est nécessaire.

La juste valeur

La juste valeur est le montant pour lequel un
actif pourrait étre échangé entre des parties bien
informees, consentantes et agissant dans des
conditions de concurrence normale.

L'approche par composants

Chaque élément significatif d'une immobilisation
corporelle doit étre comptabilisé séparement
comme un composant et amorti de fagon
systématique sur sa duree d'utilité propre, de
maniere a refléter le rythme de consommation des
avantages économiques.

La valeur résiduelle

C'est le prix actuel de l'actif en tenant compte de
I'dge et de l'état previsible de I'immobilisation & la
fin de sa durée d'utilite.

La durée d'utilité

La durée d'utilité est la période pendant laguelle
l'entité s'attend & utiliser un actif. Lamortissement
débute quand cet actif est disponible pour étre
utilisé. Par conséquent, l'amortissement cesse
quand l'actifest sorti du bilan. La base amortissable
correspond au colt de I'actif (ou montant réévalué)
diminué de sa valeur résiduelle.

2.2 Options retenues

Le modele retenu est celui du colGt amorti. Les frais
d'acquisition ont été inclus dans les valeurs d'entrée
des immobilisations et rattachés au composant
principal pour 'amortissement.

Au niveau de l'approche par composants, le groupe
dispose d'un outil de gestion des immobilisations
qui permet de distinguer pour chaque bien les
valeurs réelles relatives & chague composant sans
utilisation d'une matrice de décomposition. Les
durées d'amortissement retenues en IFRS sont
réesumeées dans le tableau suivant :

. Durée d'a tissement
Famille

Social IFRS
Immeubles d'exploitation 20 ans 50 ans
Agencements,
ameénagements et 10 ans 15 ans
installations
Mobilier et matériel de 5 ans 10 ans
bureau
Matériel informatique 5 ans Sans
Logiciels informatigues 5 ans S ans
Matériel roulant 4 ans 4 ans

La valeur résiduelle des composants autres que le
terrain est supposée nulle.

3. Immeubles de placement
3.1 Norme

Un immeuble de placement est un bien immobilier
détenu pour en retirer des loyers ou pour valoriser
le capital ou bien profiter des deux.

Un immeuble de placement génere des flux de
trésorerie largement indépendants des autres
actifs détenus par I'entreprise, contrairement & la
production ou la fourniture de biens ou de services
constituant 'objet principal de I'utilisation d'un bien
immobilier occupé par son propriétaire.
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Une entité a le choix entre :

- Le modeéle de la juste valeur : si I'entité opte pour
ce traitement, il doit étre appliqué a I'ensemble
des immeubles de placement ;

- Le modéle du coGt amorti : dans ce cas, une
estimation de la juste valeur des immeubles de
placement reste obligatoire, pour la présentation
en annexes.

Seul le passage du modele du coGt au modele de
la juste valeur est possible.

3.2 Options retenues

Les immeubles de placement sont représentés
par l'ensemble des immeubles hors exploitation
hormis les immeubles destinés au personnel et les
immeubles destinés a étre vendus dans un délai
d'un an.

Pour la valorisation des immeubles de placement,
l'option retenue est le colt historique amorti.
Linformation de la juste valeur devrait étre
présentée en annexes.

A la date d'arréte, le Groupe Creédit du Maroc ne
dispose pas dimmeubles de placement.

4. Immobilisations incorporelles
4.1 Norme

Une immobilisation incorporelle est un actif non
monétaire, identifiable (afin de la distinguer du
goodwill) et sans substance physique.

Deux méthodes d'évaluation sont possibles :

-Le modéle du colt : limmobilisation est
comptabilisée & son colt diminue du cumul des
amortissements et des pertes de valeurs.

- Le modéle de la réévaluation : I'immobilisation
incorporelle doit étre comptabilisée pour son
montant réévalué correspondant a sa juste valeur
d la date de réévaluation, diminué du cumul des
amortissements ultérieurs et du cumul des pertes
de valeur ultérieures. Ce traitement est applicable
s'il existe un marché actif.

L'amortissement d'une immobilisation incorporelle
dépend de sa durée d'utilite. Une immobilisation
incorporelle & durée d'utilité indéterminée n'est pas
amortie et est soumise & un test de dépréciation
au minimum a chagque cléture annuelle. Par contre,
une immobilisation incorporelle a durée d'utilité
déterminée est amortie sur la base de la dite
durée. Une immobilisation incorporelle produite en
interne est comptabilisée si elle est classée, des
la phase de recherche et développement, en tant
gu'immobilisation.

4.2 Options retenues

Valorisation des logiciels développés en interne :
I'activation des logiciels développés en interne n'a
pas été réalisée en FTA en raison de l'absence
de données de gestion fiables permettant de
connaitre les colts de développement engageés sur
ces logiciels.

Les droits de mutation, honoraires commissions et
frais d'actes : sont enregistrés en charges compte
tenu de leur montant jugé insignifiant.

5. Goodwill
5.1 Norme
Co0t d'un regroupement d'entreprises :

L'acquéreur doit évaluer le coGt d'un regroupement
d'entreprises comme le total des justes valeurs des
actifs remis, des passifs encourus ou assumes,
et des instruments de capitaux propres emis
par lacquéreur, en échange du controle de
I'entreprise acquise, majore par l'ensemble des
colts directement attribuables au regroupement
d'entreprises et minoreé par les codts administratifs

généraux.



ETATS DE SYNTHESE
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Affectation du coGt d'un regroupement
d'entreprises aux actifs acquis et aux passifs et
passifs éventuels assumés :

L'acquéreur doit, & la date d'acquisition, affecter
le coGt dun regroupement d'entreprises en
comptabilisant les actifs, les passifs et les passifs
éventuels identifiables de I'entreprise acquise qui
satisfont aux criteres de comptabilisation & leur
juste valeur respective d cette date.

Toute différence entre le colt du regroupement
d'entreprises et la part dintérét de l'acquereur
dans la juste valeur nette des actifs, passifs et
passifs éventuels identifiables est constatée au
niveau du Goodwill.

Comptabilisation du Goodwill :

Lacquéreur doit, & la date dacquisition,
comptabiliser le goodwill acquis lors d'un
regroupement d'entreprises en tant qu'actif.

Apres la comptabilisation initiale, I'acquéreur doit
I'évaluer a son codt, diminué du cumul des pertes
de valeur.

5.2 Options retenues

Le Groupe Crédit du Maroc ne dispose pas de
goodwill au titre d'acquisitions antérieures.

6. Contrats de location
6.1 Norme

Un contrat de location est un accord par lequel
le bailleur cede au preneur pour une période
déterminée, le droit d'utilisation d'un actif en
échange d'un paiement ou dune série de
paiements.

Il convient de distinguer entre :

Un contrat de location-financement qui est un
contrat qui transfere au preneur la quasi-totalité
des risques et avantages inhérents & la propriéte
d'un actif ;

Un contrat de location simple qui est tout
contrat de location autre qu'un contrat de
location-financement. Les contrats de location-
financement sont des instruments financiers dont
le nominal correspond & la valeur du bien acquis/
loué diminué/augmenté des commissions versées/
pergues et tous autres frais inhérents & l'opération.
Le taux d'arrété etant dans ce cas, le taux d'intérét
effectif (TIE) Le taux d'intérét effectif (TIE) est le
taux d'actualisation qui permet de rendre egales
a linitiation la valeur actualisée des paiements
minimaux & recevoir par le bailleur augmentes
de la valeur résiduelle non garantie, et, la valeur
d'entrée du bien.

6.2 Options retenues

Au niveau de la filiale Crédit du Maroc Leasing, les
contrats de crédit bail sont considérés comme des
contrats de location-financement. Les durées de
location sont systématiquement au moins egales
a la durée de vie du bien, et les valeurs résiduelles
sont de 1% pour le mobilier et de 10% en moyenne
pour I'immobilier. La non levée d'option d'achat n‘a
Jjamais été constatee.

A la date de début du contrat, les loyers sont
actualisés au taux dintérét effectif (TIE). Leur
somme correspond au montant initial  du
financement.

7. Actifs et passifs financiers

7.1 Norme

Préts & Créances

Le colt amorti d'un actif ou d'un passif financier
correspond au montant auquel cet instrument
a été évalué lors de sa comptabilisation initiale
diminué des remboursements en principal, majoré
ou diminué de l'amortissement cumulé calculé

par la méthode du taux d'intérét effectif, de toute
différence entre ce montant initial et le montant
du remboursement @ l'échéance et diminué
de toutes les réductions pour dépréciations ou
irrécouvrabilité. Ce calcul doit inclure toutes les
commissions et autres montants payés ou regus
directement attribuables aux crédits, les colts de
transaction et toute décote ou surcote. La méthode
du colt amorti consiste a étaler ces différentes
composantes par lintermeédiaire du taux d'intérét
effectif.

Provisions pour dépréciation des préts & créances

Une provision est constituée lorsqu'il existe un indice
objectif de dépréciation sur des préts classés en
préts et créances. Les provisions sont déterminées
par difféerence entre la valeur nette comptable
du prét et le montant recouvrable estimé. Ces
dépréciations sont appliqguées sur base individuelle
et sur base collective.

Dépreéciation sur base individuelle : S'il existe un
indice objectif de dépréciation et s'il est probable
que la bangue ne sera pas en mesure d'encaisser
les montants contractuels dus (en intérét et capital)
sur des préts pris individuellement et comptabilisés
au coGt amorti, il y a dépreciation.

Dépréciation sur base collective : Si lentité
détermine qu'l n'y a pas dindice objectif de
dépréciation sur ces actifs pris individuellement,
l'entité classe ces actifs dans un sous groupe
dactifs ayant les mémes caractéristiques de
risque de crédit, qui sont evalués collectivement
pour dépréciation.

Emprunts et dépots

Lors de sa mise en place, un dépdt ou un emprunt
classé en IAS/IFRS dans la catégorie « Autres
passifs financiers » doit étre évalué au bilan & sa
juste valeur augmentée ou minorée des colts
de transaction et des commissions pergues. Les
dépdts et emprunts classés en IAS/IFRS dans la
catégorie « Autres passifs financiers » font I'objet en
date d'arrété d'une évaluation ultérieure au coGt
amorti en utilisant la méthode du taux dintérét
effectif (taux actuariel).

Les dépéts classés en IAS/IFRS dans la catégorie
« Passifs détenus & des fins de transaction »
font l'objet & la date d'arrété, d'une évaluation
ultérieure d la juste valeur. La juste valeur du dépdt
est calculée intéréts courus exclus.

7.2 Options retenues
Préts & créances

Lapplication du coGt amorti aux crédits a plus d'un
an, a été considéerée comme non significative.

Provisions pour dépréciation des préts & créances

La base de dépréciation individuelle des préts &
créances selon les criteres adoptés par Bank Al-
Maghrib dans sa circulaire n® 18/G/2002, a été
maintenue.

La base de dépréciation collective des préts &
créances a concerné les créances sensibles.

Dépréciation sur base individuelle :

Outre les créances en souffrance présentant des
montants relativement significatifs pour lesquelles
les provisions ont été estimées individuellement par
le département du recouvrement, le groupe Crédit
du Maroc a développé des modeles statistiques
sur la base des historiques de recouvrement et des
garanties et sdretés détenues pour le calcul des
provisions relatives aux créances en souffrance
non significatives.

Dépréciation sur base collective :

Le Groupe CreditduMaroc adéveloppedesmodeles
statistiques pour calculer les provisions collectives

RAPPORT FINANCIER 2014 - ETATS DE SYNTHESE ET RAPPORTS D'AUDIT

sur la base des historiques de transformation des
créances sensibles en créances en souffrance.

Emprunts et dépbts

Les dépdts et emprunts ont été maintenus & leur
valeur comptable. Aucune décote n'est en effet
nécessaire compte tenu des caractéristiques des
opérations réalisées par le Groupe Crédit du Maroc.

8. Crédits restructurés
8.1 Norme

Les crédits restructurés sont ceux qui ont fait l'objet
d'une restructuration subie par la banque pour
prévenir ou apporter une solution & la defaillance
d'une contrepartie. Cette restructuration est
motivée par la situation financiere dégradée du
débiteur.

Les crédits restructurés pour difficultés financieres
de l'emprunteur font l'objet d'une décote par
rapport au TIE d'origine :

+ La décote est calculée au jour de larestructuration
par différence entre la valeur nette comptable du
prét restructuré et la somme des cash flow futurs
attendus du nouveau prét restructure, actualisés
aux TIE d'origine du prét.

« Par la suite, la décote est reprise actuariellement
surla durée de vie du prét de telle sorte que l'intérét
du prét restructure soit dégage au TIE d'origine.

Les renégociations commerciales, sollicitées par un
client sain qui fait jouer la regle de la concurrence,
ne donnent lieu au calcul de la décote que si le
nouveau taux consenti n'est pas en phase avec les
conditions de marché au jour de la renégociation.

8.2 Options retenues

La décote a été calculée sur les crédits restructures
pour des difficultés financieres tel que défini dans
la norme :

La décote est calculée au jour de la restructuration
par différence entre la valeur nette comptable du
prét restructuré et la sommme des cash flows futurs
attendus du nouveau prét restructure, actualisés
aux taux d'origine du prét. Ensuite la décote est
amortie par le compte de résultat sur la durée
de vie résiduelle du crédit. Cette décote a été
considérée comme non significative.

9. Crédits hors marché
9.1 Norme

La norme IAS 39 requiert que les préts ou
emprunts hors marché soient remis & la valeur du
marché. Les crédits hors marché représentent les
crédits ayant des taux d'intéréts inférieurs aux taux
de marché. Pour ces mémes crédits, une décote
doit étre calculée et comptabilisée. Cette décote
correspond a la différence ente les flux futurs liés
au prét actualises au taux du prét et ces mémes
flux actualisés au taux de marché.

La décote est ensuite intégrée dans le TIE et amortie
par le compte de résultat de fagon actuarielle surla
durée de vie résiduelle du crédit. Si une entité émet
un prét assorti d'un taux d'intérét hors marché et
regoit en contrepartie des commissions préelevées
a la mise en place, I'entité comptabilise le prét a
sa juste valeur, c'est-a-dire net des commissions
regues. L'entité amortit la décote hors marché en
resultat par la méthode du taux d'intérét effectif.

9.2 Options retenues

Pour les créances a taux fixes, la courbe de taux
de marcheé a éteé reconstituée & partir d'un modele
statistique et des taux minima BAM.

Pour les créances & taux variables, le taux du crédit
a été considéré comme étant dans le marché. La
décote nette calculée a été considérée comme non
significative.

10. Provisions du passif
10.1 Norme

Les provisions sont des passifs dont I'échéance ou
le montant est incertain. Une provision doit étre
comptabilisée lorsque :

- Le groupe a une obligation actuelle (juridique ou
implicite) résultant d'un événement passé ;

« Il est probable (ce qui veut dire plus probable
gu'improbable) qu'une sortie de ressources
représentatives d'avantages économiques sera
necessaire pour eteindre I'obligation ;

- Le montant de l'obligation peut étre estimé de
maniere fiable.

Si ces conditions ne sont pas réunies, aucune
provision ne doit étre comptabilisée.

10.2 Options retenues

Le Groupe a procédé a I'analyse de I'ensemble des
provisions inscrites au passif et d leur:

- affectation aux natures de risques inhérents,

- exclusion des provisions pour risques généraux et
provisions & caractere fiscal,

- revue de valorisation et comptabilisation selon les
dispositions des normes IAS/IFRS.

11. Titres
11.1 Norme

La norme IAS 39 définit quatre catégories d'actifs
applicables aux titres :

« Titres de transaction (Actifs financiers & la juste
valeur par résultat) ;

« Titres disponibles & la vente (Available For Sale -
AFS);

« Titres détenus jusqu'd l'échéance (Held To
Maturity = HTM) ;

+ Préts et créances (catégorie ouverte aux titres non
cotés sur un marché actif souscrits directement
aupres de I'émetteur).

Les titres sont classés en fonction de l'intention de
gestion.

Titres du portefeuille de Transaction : Actifs
financiers & la juste valeur par résultat, selon la
norme IAS 39.9, les actifs ou passifs financiers d la
juste valeur par résultat sont des actifs ou passifs
acquis ou generes par l'entreprise principalement
dans l'objectif de réaliser un bénéfice lieé a des
fluctuations de prix & court terme ou & une marge
d'arbitragiste.

Les titres classés en actifs financiers & la juste
valeur par résultat sont évalués & leur juste valeur
etles variations de juste valeur sont comptabilisées
en résultat. Cette catégorie de titre ne fait pas
I'objet de dépréciation.

Titres du portefeuille disponible & la vente (Available
For Sale) : Cette catégorie de titre concerne :
les titres de placement, les titres de [activite
de portefeuille, les titres de participation non
consolidés et les autres titres détenus a long terme.
Aussi, la norme stipule que sont classés dans cette
catégorie les actifs et passifs qui ne répondent
pas aux conditions de classification exigées par
les trois autres catégories. Les variations de juste
valeur (positives ou négatives) des titres classés
en «disponibles & la vente» sont enregistrées en
capitaux propres (recyclables) Lamortissement
dans le temps de l'éventuelle surcote / décote
des titres G revenu fixe est comptabilisée en
résultat selon la meéthode du taux d'intérét effectif
(étalement actuariel)

En cas de signe objectif de dépreéciation significative
ou durable pour les titres de capitaux propres,
et matérialisé par la survenance d'un risque de

credit pour les titres de dettes, la moins value
latente comptabilisée en capitaux propres doit en
étre sortie et comptabilisée dans le resultat de
l'exercice. En cas d'amélioration ultérieure, cette
dépréciation peut faire l'objet d'une reprise par
resultat pour les instruments de taux mais pas
pour les instruments de capitaux propres. Dans ce
dernier cas, la variation de juste valeur positive sera
comptabilisée dans un compte de capitaux propres
recyclables et la variation négative, en dega du
point bas déeterminé, sera enregistrée en reésultat.

Titres du portefeuille (Held To Maturity) : Détenus
jusqu'a l'échéance La catégorie «titres détenus
jusqu'a I'échéance» est ouverte aux titres a revenu
fixe ou déterminable que le groupe a l'intention et
la capacité de conserver jusqu'a leur échéance.
Le classement dans cette catégorie présente
I'obligation impérative de respecter linterdiction
de céder des titres avant leur échéance (sous
peine d'entrainer la classification de l'ensemble
du portefeuille en actif disponible a la vente et
d'interdire I'acces & cette catégorie pendant 2
ans) La comptabilisation est au colt amorti avec
amortissement de la surcote / décote selon la regle
du taux d'intérét effectif (étalement actuariel).

En cas de signe objectif de dépréciation, une
provision doit étre constatée pourla différence entre
la valeur comptable et la valeur de recouvrement
estimée (VRE) qui est obtenue par actualisation
des flux futurs attendus au taux dintérét effectif
d'origine.

En cas d'amélioration ultérieure, une reprise de la
provision excédentaire est a constater.

Titres du portefeuille « Préts et créances » : La
catégorie «Préts et créances» est ouverte aux actifs
financiers non cotés et non destinés a étre cédes
et que l'établissement a lintention de conserver
durablement. Sa comptabilisation s‘opere au codt
amorti (selon méthode du TIE) corrigé d'éventuelles
provisions pour dépréciation. En cas de signe
objectif de dépréciation, une provision doit étre
constatée pour la différence entre la valeur
comptable et la valeur de recouvrement estimée
(VRE).

En cas d'amélioration ultérieure, une reprise de la
provision excédentaire est possible.

11.2 Options retenues

Les instruments detenus en portefeuilles ont éte
classés dans les catégories suivantes :

Rubrique actuelle Classement IFRS

Titres disponibles ¢ la vente

Titres de placement
Préts et créances

Titres de participation | Titres disponibles & la vente

12. Dérivés
12.1 Norme

Un dérivé est un instrument financier ou un autre
contrat entrant dans le champ d'application
de la norme IAS 39 et qui présente les trois
caractéristiques suivantes :

- Sa valeur évolue en fonction d'une variation d'un
taux dintérét spécifie, du prix d'un instrument
financier, du prix d'une marchandise, d'un taux
de change, d'un indice de prix ou de taux, d'une
notation de crédit ou d'un indice de crédit ou
d'une autre variable, & condition que dans le cas
d'une variable non financiere, la variable ne soit
pas specifigue & une des parties au contrat ;

Il ne requiert aucun placement net initial ou un
placement net initial inférieur & celui qui serait
nécessaire pour d'autres types de contrats dont
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on pourrait attendre des réactions similaires aux
évolutions des conditions du marché ;

- Il est régle & une date future.

Un instrument de couverture est un dérive désigne
ou (pour une couverture du seul risque de variation
des taux de change) un actif ou passif financier
désigne non dérivé dont on s'attend a ce que la
juste valeur ou les flux de trésorerie compensent les
variations de juste valeur ou de flux de trésorerie
d'un élément couvert désigné.

12.2 Options retenues

Toutes les opeérations de change & terme ont ete
valorisées en valeur de marche.

Ces opérations sont enregistrées dorénavant dans
le bilan & la date de 'engagement et non plus dans
le hors bilan, méme si la juste valeur a l'initiation
est nulle pour la quasi-totalité des contrats (juste
valeur nulle pour des contrats fermes initiés & des
conditions de marché).

13. Avantages au personnel

13.1 Norme

Principe général

L'entité doit comptabiliser non seulement l'obligation
juridique ressortant des termes formels du régime
& prestations définies, mais aussi toute obligation
implicite découlant de ses usages.

Typologie des avantages au personnel

Les avantages au personnel sont classeés en cing
catégories, selon la nature et les modalites de
versement des prestations.

On distingue :

- Les avantages & court terme comme les salaires
et les cotisations de sécurité sociale, les conges
payeés et les congés maladie, l'intéressement et les
primes (si elles sont payables dans les douze mois
suivant la fin de I'exercice) ainsi que les avantages
non monétaires (comme l'assistance médicale,
le logement, les voitures et les biens ou services
gratuits ou subventionnés) dont bénéficient les
mempbres du personnel en activité ;

Les autres avantages & long terme (payables
plus de douze mois apres la fin de l'exercice),
notamment les congés sabbatiques, les
indemnités pour invalidité de longue durée, les
primes et les remunérations différées telles les
indemnités de départ & la retraite, les primes
d‘ancienneté ou les médailles du travail ;

« Les indemnités de fin de contrat de travail ;

- Les avantages postérieurs a I'emploi comme
les pensions et autres prestations de retraite,
lassurance-vie postérieure & l'emploi, et
l'assistance medicale postérieure & I'emploi.

Avantages postérieurs & l'emploi : régimes a

prestations définies

Ecarts actuariels : des écarts actuariels pourront

résulter d'augmentations ou de diminutions de

la valeur actuelle d'une obligation au titre de
prestations définies ou de la juste valeur des actifs
du régime correspondant ;

Méthode du corridor : l'entité doit comptabiliser
une fraction de ses ecarts actuariels en produits
ou en charges si les écarts actuariels cumulés
non comptabilisés & la fin de I'exercice précedent
excedent la plus grande des deux valeurs ci-
dessous :

- 10 % de la valeur actuelle de l'obligation au titre
des prestations définies a la date de cléture,

- Et 10 % de la juste valeur des actifs du régime a la
date de cléture.

Colt des services passés : le colt des services

passés est genere lorsque l'entité adopte un regime
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& prestations définies ou change les prestations a
payer en vertu d'un régime existant ;

plan formalisé et detaillé de licenciement sans
possibilité réelle de se rétracter.

d'impdt par rapport a ce qu'ils auraient eté si un
tel recouvrement n‘avait pas eu d'incidence fiscale.

BILAN CONSOLIDE IFRS AU 31 DECEMBRE 2014

(En milliers de DH)

(En milliers de DH)

| K L ; , ; . . ACTIF CONSOLIDE NOTES 31/12/2014 31/12/2013 PASSIF CONSOLIDE NOTES 31/12/2014 31/12/2013
Réductions et liquidations : Couverture des engagements Il est probable que Tentreprise dispose d'un Banques centrales, Tresor public, Service des cheques postaux 7 7
, S ) , o . bénéfice imposable sur lequel elle pourra imputer Vialeurs en caisse, Bangues centrales, Trésor public, Service 1564 454 1245986 Paceis fonciers & o Lcte volo. pgo e T Tome
Une reduction intervient lorsqu’une entite : Les engagements peuvent étre couverts de deux e . : des chéques postaux assits financiers @ la juste valeur par résulta
manicres une différence temporelle déductible : Instruments dérivés de couverture B B
. 5 ’ ’ s N ré i : Actifs i al | ésul 1134 052 26373911 o P
Seuft de:WODt;_ef_r q?’ e”e\ o ir:gocgiee OrfedUWe Par la constitution d'une provision en interne ; +lorsquil y oura suffisamment de différences Inztt‘rzm‘r;::saz:n:é:ijfzzj::::jrresu - = : 05- = 9— e e e
© fason signiticative le nombre de personnes p ; temporelles imposables relevant de la méme : Detes envers a cientele 369/6324 36790875
bénéficiant d'un régime ou ; - Par l'externalisation de son obligation de verser autorité et relatives & la méme entité imposable Acf\fs ﬁnon’cwers disponibles & la vente - : 33/35 3224694 3723535 'Qtreije chonlce terms — — — 3921426 5611726
. Chonge les termes d'un régime & prestations les prestations par la souscription d'un contrat et dont on attend & ce qu'elles sinversent ; Préts et créances sur les Etablissemts de crédit et assimilés 32 6337175 3843871 pzz;fsz‘:emeggtii‘;s‘gsssw les portefuilles couverts en taux 531:; 745
S . : i Sifi : d'assurance. B , . , Préts et créances sur la clientele 32 35042236 36842477 -
deﬂmes de sorte quune partie significative des - lorsqu'il est probable que l'entreprise dégage un Eoort o reeva o octf des ooreen o~ Passifs d'impot différé 167483 165 835
Servl'ces fsturs des m\embdresc?u .pers\ormel OthJels 13.2 Options retenues bénéfice imposable suffisant relevant de la méme plcor e reevoy ua ‘Oh oct . TS po’r e’euw €5 couvert en taux = - - Comptes de régularisation et autres passifs 444 876 457136
ne eU:F Oghero plus Z rz'tS‘ a P&e$t0t6n5 Les régimes d'avantages au personnel qui sont administration fiscale et pour la méme entité ocﬂemen.ts. détenus jusqud leur echeance - - - Dettes li¢es aux actifs non courants destinés & étre cédés - -
Qu he .eur. onn.ero que ?S rOIt§ ,re uits. Une provisionnés par le Groupe Crédit du Maroc sont : imposable au cours des exercices appropriés ; Impdts Exigibles 82687 114 871 Provisions techniques des contrats d'assurance - -
liguidation intervient lorsqu’une entité conclut une Les Pri de Fin de Carric bri ] o cestion fiscale Ui donne Iopportunité de Actifs dlimpot différé 65498 95720 Drovwswops : 37 290112 321878
transaction éliminant toute obligation juridique =€ FTIMes deFin de L.arriere : Frimes versees en S néfice | PR Comptes de régularisation et autres actifs 130317 246775 Subventions, fonds publ affectés, fonds spéciaux de garantie = -
ou implicite ultérieure pour tout ou partie des cas de départ en retraite ou de déces d'un salarie générer un bénéfice imposable au cours des e o couronte desinge & e codee - Dettes subordonnées et fonds spéciaux de garantie 1528178 1529 453
prestations prévues par un régime & prestations qui présente au minimum 20 ans d'ancienneté. exercices appropriés. Les normes IAS/IFRS - — Capitaux propres 4401562 4235966
o . 3 X - interdi t I'actualisation des i Bts différe Participations dans des entreprises mises en équivalence - - Capitaux propres part du groupe 4343337 4176528
définies ; - Les Indemnités de Départ Volontaire : Indemnités interaisent factualisation des IMpots drtreres. g
' ) P A R 14.2 Opti Immeubles de placement - - Capital et réserves liées 3603292 3424908
La valorisation des régimes & prestations définies versées en cas de depart anticipé & la retraite -2 Options retenues ’ Réserves consolidées 459 653 471114
3 p ) o ) L o | L Immobilisations corporelles 36 1344604 1366173
implique notamment  l'obligation d'utiliser des d'un salarié d'au moins 55 ans (S0 ans pour les  Appréciation de la probabilité de récupération des Trmob arions ncoroaralies 6 e 130286 Gains ou pertes latents ou différés 42609 1355
techniques actuarielles pour estimer de facon femmes) et d'au minimum de 21 ans d'ancienneté.  actifs d'impét différé : - - P Résultat net de [exercice 237783 279151
Ecart docquisition Intéréts minoritaires 58225 59438

fiable le montant des avantages accumulés par
le personnel en contrepartie des services rendus
pendant l'exercice et les exercices antérieurs.
Les hypotheses actuarielles sont les meilleures
estimations faites par l'entité des variables

- Les Primes de Fidélité : Primes versées au salarie
a la date anniversaire de leurs 15, 20, 25, 30,
35 et 45 ans d'ancienneté au sein du Crédit du
Maroc.

- Les Congés Payés : Il s‘agit des droits a congés

Les impdts difféerés dont la probabilité de
recouvrement est incertaine ne sont pas activés.
La probabilité de recouvrement peut étre
apprehendée par les business plans des sociétés
concernées.

TOTAL | | 490e1923| 50247605

COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE IFRS AU 31 DECEMBRE 2014

(En milliers de DH)

TOTAL | | 49061923 50 247 605

TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE AU 31 DECEMBRE 2014

(En milliers de DH)

qui_determineront e cout final des avantages  payés cumulables et reportables jusqua 2 ans  Comptabilisation dimpét différé passif au titre — UL NOTES | SU12/2014 | S1/12/2013 GECABRIRESRRERTE MR || SRS
posterieurs & I'empiloi. (avantage déja provisionné dans les comptes  des différences temporaires relatives & des 'mfrfts et produits QSS_'m“?S 2538329 2553002 Résultat avant impots 386550 452354
Ces hypotheses comprennent : sociaux). immobilisations incorporelles générées dans le Intéréts elt charges assimilés ee 86586 iii 6931574?5(2) +/- Dotations nettes aux amortissements des immobilisations corporelles et 11837 11265
. S L ’ . ; Marge d'Intérét 1681 1 i Il
+ Hypotheses démographiques : La méthode de calcul utilisée par le Groupe Crédit ~ cadre d'un regroupement d'entreprise : Comgmlss‘,ons (Produ) 03 Y 230002 feorporeres — - -
. Le taux attendu de rendement des actifs du du Maroc est la méthode des unités de crédit Les écarts d'évaluation liés & des immobilisations Cammisions Charges) Ev3 o &En) %}ﬂ%ﬁﬁé?ﬁéﬂﬂfﬁespourdepreuat\ondesecartsducquwswt\onetdesoutres B B
f i rojetées avec une prise en compte « proratisée » | 56 ' :
regime; proj R P i P p incorporelles cr,eees C_icms le  cadre ,d un Marge sur Commissions 314 082 298 453 +/- Dotations nettes pour dépréciation des actifs financiers 445916 341694
T d'actualisati /t dinflati du service rendu. Cette méthode consiste en une regroupement d entreprises et non cessibles Gains ou pertes nets sur instruments financiers & la juste /- Dotati it 31528 81256
. . ; . . N " ’ . . . N . ~ /- -
aux dactualisaton / taux dintiation ; évaluation des droits & terme moyennant des seéparementdel'entreprise acquise génere unimpot valeur par résultat iz 188047 oratons ne es’oux proyws‘ons — -
- Salaires, avantages du  personnel et colts  hypotheses actuarielles et une répartition de ces  différé passif, et ce méme si ces immobilisations Gains ou pertes nets sur actifs financiers disponibles a la P 17230 +/- Quote-part de résultat liée aux sociétés mises en équivolence s -
medicaux. droits sur la période d'activité au cours de laquelle ont des durées de vie indéfinies. é:;i'ts e B 0 T +/- Perte nette/(gain net) des activités d'investissement -843 2692
. =] . . I I . N
Avantages d long terme le groupe benéficie des services de ses employes. Impdt différé actif au titre des différences Charges des autres activité 80924 76 280 2/~ Perts nett/tgal net ces actis ce fnancement ikl 20058
arges des autres activités - B N
La norme IAS 19 permet Iutilisation dune Le Groupe Crédit du Maroc a opté pour la temporaires déductibles relatives aux titres de PRODUIT NET BANCAIRE 2089 660 2074041 kh Autresln?ouvemems — - — L3518 89018
méthode simplifi¢e de comptabilisation des autres ~ comptabilisation  des  variations  des  écarts  participation consolidés : Charges générales d'exploitation 991401 1013343 Z‘{‘;’e'fﬁjf,'jf‘gﬂﬁi:,ﬁzrﬁ‘:"e‘“"es'”“'“5 A G A 454690 437700
avantages & long terme. Cette méthode difféere  actuariels relatives aux avantages postérieurs  comptqpilisation obligatoire d'un impét différe actif Dotations aux amortissements et aux dépréciations des p— 11453
sur les points suivants de celle imposée pour les a l'emploi en capitaux propres selon la methode 4 titre des différences temporaires déductibles immobilisations incorporelles et corporelies +/- Flux liés aux opérations avec les établissements de crédit et assimilés -2.800 370 -1603 566
- - . i . . o . L N Résultat Brut d'Exploitation 986 622 949244
avantages postérieurs & I'emploi : du SORIE (Statement Of Recognised Incom\e and relatives aux titres de participation consolidés des Cottdurt o1 So8 424 496755 +/- Flux liés aux opérations avec la clientéle 1568 414 1373370
. ’ s Expenses), par contre pour les avantages a long | iffe ; ; out durisque i -
- Les écarts actuariels sont comptabilisés ; o ) ; ors que ces différences temporaires devraient . Fm—r— ) - ) )
X o - ) e terme et les indemnités de fin de contrat de travail, se résorber dans un avenir prévisible et que le Résultat d'Exploitation 388198 452 489 +/- Flux liés aux autres opérations affectant des actifs ou passifs financiers 2100 865 -819484
immédiaternent et aucun corridor n'est applique ; i ntin t a et tabilisés direct t TN Quote-Part du résultat net des entreprises mises en B . : :
s continueront a étre comptabilisés directemen t de I'actifd t diff t orobabl ; . .
- Lensemble du colt des services passés est seul recouvrementae lfactiraimpotdittere est proobable. équivalence +/- Flux liés aux autres opérations affectant des actifs ou passifs non 92637 044636
[ o en resultat. | 5 ifférés initial ilisé Gains ou pertes nets sur autres actifs 24 1648 135 financiers
comptabilisé immédiatement. mpots différés initialement comptabilisés en - -
. . . B He 1] i A H Ara capitaux propres : Variations de valeur des écarts d'aquisition - - - Impdts versés -138 080 -101592
Indemnités de fin de contrat de travail 14. Imp°t eX'S'b|e et 'mp°t différé P prop . Py PP : - ]
. . L Résultat avant Impot 386 550 452 354 Diminution/(augmentation) nette des actifs et des passifs provenant des
Une entité peut sengager envers ses employes — 14.1Norme Comptabilisation de limpact des changements de Imobts sur les béndfices/Imoots différe 5A5S 168477 activités opérationnelles GRS EEB
e p 848 proyes ) e e S taux d'impét et/ou de modalités dimposition en Mpots sur e oene ‘Ces/mpo_ts, eres S
pour décaisser des cashs flows en leur faveur & Un actif ou passif dimpot différé est comptabilise -~ 50 Résultat net dimpdt des activités arrétées ou en cours de ; _ Flux nets de trésorerie généré par lactivité opérationnelle 1665705 -505853
la fin de leurs contrats de travail respectifs. Une  chaque fois que le recouvrement ou le réglement P prop seeeell +/- Flux liés aux octifs finonciers et aux participations - -
L . PN N ) . . Résultat net 240081 283877 "
entité est manifestement engagée & mettre fin &  de la valeur comptable d'un actif ou passif — " S W +/- Flux liés aux immeubles de placement - -
un contrat de travail si et seulement si elle a un  augmentera ou diminuera les paiements futurs ﬂ,eresmm” ares +/- Flux liés aux immobilisations corporelles et incorporelles -95145 -130895
résultat net Part du groupe 237783 279151
Resultat par action opo7 26,95 Flux nets de trésorerie lié aux opérations d‘investissement -95145 -130 895
Résultat diué par action 23‘27 28'95 +/- Flux de trésorerie provenant ou @ destination des actionnaires -116 876 310987
+/- Autres flux de trésorerie nets provenant des activités de financernent -1635000 -999 000
- - Flux nets de trésorerie lié aux opérations de financement -1751876 -688 013
RESULTAT NET ET GAINS ET PERTES COMPTABILISES e ————— dp = oy — o w—
variation ux n ur Ie reri uivaien
DIRECTEMENT EN CAPITAUX PROPRES AU 31 DECEMBRE 2014 e e -368 25
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(En milliers de DH)

[ o | auizieo

Augmentation/(diminution) nette de la trésorerie et des équivalents de

trésorerie

-1324737

Résultat net 240 081 279151

Ecarts de conversion -368 25

Réévaluation des actifs financiers disponibles & la vente 41104 1781 COMPOSITION DE LA TRESORERIE 31/12/2014 31/12/2013
Reévaluation des instruments Gérivés de couverture - Trésorerie et équivalents de trésorerie a l'ouverture 1945068 3269805
Réévaluation des immobilisations =

Ecarts actuariels sur les régimes & prestations définies 150 1372 Caisse, Banques centroles, CCP (octif & passif) 1) 2250059
Quote-part des gains et pertes comptablisés directement - Comptes (actif & passif) et préts/emprunts a vue auprés des établissements 699 089 1019746
en capitaux propres sur entreprises mises en équivalence de credit

Impdts = Trésorerie et équivalents de trésorerie a la cloture 1763 385 1945068
thql des gains et pertes comptabilisés dlrgctement en capitaux propres 40 886 3178 Caisse, Banques centrles, CCP (actif & passif) 1564 447 1245979
Résultat net et gains et pertes comptabilisés directement en capitaux 280957 082308 y . _ ¥ . —

propres ggrcﬂrgtdeé (actif & passif) et préts/emprunts & vue aupres des établissements 198938 599 089
Dont part du Groupe 278 669 277602 —— . .

Dont par des intéréts minoritaires 2008 4707 Variation de la trésorerie nette -181683 -1324 737
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EXTRAIT DES NOTES
ET ANNEXES IFRS -

ETATS FINANCIERS
CONSOLIDES IFRS

- la quote-part des actifs, passifs, charges et sonteffectués, sauf s'ils sont jugés non significatifs.  Regroupements d’entreprises - écarts
produits, pour les entreprises communes ayant d’acquisition (IFRS 3)
des droits sur les actifs et des obligations au titre Le Groupe Crédit du Maroc n‘a pas effectué de
regroupement courant 2014.

TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES AU 31/12/2014
(En millier: )
oo L'effet surlebilan etle compte de résultat consolidés

Réserves et o . TS
des opérations internes au Groupe est eéliminé.

résultats

Capitaux

Réserves liées au Actions
propres part

capital propres

Gains ou pertes
latents ou différés

Capital

consolidés Groupe des passifs, selon la norme IFRS 11. ) )
Capitaux propres cloture au 31 Décembre 2012 922 392 1890 428 - 771398 -1798 3582420 56105 3638525 Les P'US ou moins-values Pl’ovemﬂt qe lCESS'OﬁS
Opérations sur capital 113 457 495 430 - - - 808 887 4533 613420 dactifs entre les entreprises consolidees sont

Retraitements et éliminations

Lesretraitements nécessaires & 'harmonisationdes  mesurées a l'occasion d'une cession interne, sont

Paiements fondés sur des actions - - - - - - - - éliminées ; les éventuelles dépréciations durables

Opérations sur actions propres - - - - - - - -

Dividendes - . - -295165 - -295165 ~4545 =27 méthodes d'évaluation des sociétés consolidées  constatées.
Autres - 3201 - -3201 - - - =
Changements de méthodes comptables - - - - - - - - . < . .
PERIMETRE DE CONSOLIDATION DU GROUPE CREDIT DU MAROC AU 31 DECEMBRE 2014

Méthode de consoidation

Résultat de I'exercice - - - 279151 - 279151 4727 283 877
Immobilisations corporelles et incorporelles : Réevaluations et cessions - - - - - - =
Instruments financiers : variations de juste valeur et transferts en

Capital social Capital social

résultat - - - - 1781 1781 - 1781 Sociétés Consolidées (KDH) (KUSD) = e o)
Ecarts actuariels sur les régimes & prestations définies - - - - 1372 1372 - 1372 Crédit du Maroc 1067899 10000 100,00 cc
Ecarts de conversion : variations et transferts en résultat - - - 25 - 25 - 25 — - - -
Gains ou pertes latents ou différés - - B 25 3153 3178 - 3178 Credit du Maroc Copital 10000 100,00 100,00 16
Autres - - - -1942 - -1942 1382 -3324 Crédit du Maroc Leasing 124 000 66,66 66,66 1G
Variations de périmetre - - - - - - - - Crédit du Maroc Patrimoine 1000 100,00 100,00 1G
Capitaux propres cloture au 31 Décembre 2013 1035848 2389 059 & 750 265 1355 4176 528 59438 4235966 Crédit du Maroc Assurances 200 100,00 100,00 1G
Opgrations sur capital 3205l 134987 - - - 167038 - - Crédit du Maroc Offshore 1655 100,00 100,00 1G
Paiements fondés sur des actions - - - - - - - - SIEIM 168301 100,00 10000 G
Opérations sur actions propres - - - - - - - -

Dividendes - - - -279 679 - -279 679 -3513 -283192 " E.C: Etablissement consolidant - |G : Intégration globale

Autres - 11346 - -11346 - - - =

Changements de méthodes comptables - - - - - - - o

Résultat de [exercice : : : = = = 237783 = 237783 22% 240081 EXPOSITION AUX RISQUES ET STRATEGIE DE COUVERTURE

Immobilisations corporelles et incorporelles : Réevaluations et ~ - ~ ~ ~ ~ B ~

cessions

Instruments financiers : variations de juste valeur et transferts en B ~ B B 41104 21104 - 21104 1. Gouvernance et organisation de - Conseﬂler le Conseil de Surveillance qgns les  Pour men.eryd bieln ses missions, le Dire.cto.ire acrée
fEiZUr‘tts;ctume‘s e P e e = = la gestion des risques domaines relevant des ressources humaines, des Comités specialisés dont les principaux, en
Ecarts de conversion vor\'gf\ons etptronsferts en résultat - - - -368 - -368 - -368 La gouvernance et l'organisation de la gestion des  * Valider les prO.pOSIt\.OnS d'oppreolot.lon des ~Mmatere de geStfon des risques sont:
Gains ou pertes latents ou différés - - - -368 41254 40886 2 40889 risques découlent des principes généraux de la membres du Directoire par le President du - Le comité affaires

Autres - - - 780 780 B 780 gouvernance de la banque. Dwectqre et les soumettre au Consell de -Le comitei ﬂug » .

Variations de périmetre - - - - - - - = 1.1 La Gouvernance Surveillance pour accord, - Le com}t(—l:- efficacité du forjctlonnement
Capitaux propres cldture au 31 Décembre 2014 1067 899 2535 392 - 697 436 42 609 4343337 58 225 4401562 . Réaliser I'évaluation du Président du Directoire, - Le comité des grands projets

EXTRAIT DES NOTES

ET ANNEXES IFRS

PRINCIPES ET PERIMETRE DE CONSOLIDATION

Préambule

Le Groupe Crédit du Maroc est consolidé en normes
IAS/ IFRS depuis 2004, en tant que filiale, dans les
comptes du Crédit Agricole S.A.

En 2008 le Crédit du Maroc a procédé a une
convergence des parametres et des options de
consolidation entre les comptes consolidés en
normes IAS/IFRS publiés au 31 décembre 2008
en application des dispositions réglementaires de
Bank Al Maghrib (BAM) et les comptes adressés
au Crédit Agricole SA pour les besoins de sa
consolidation.

Le Crédit du Maroc a ainsi procéde a I'alignement
des parametres et options retenus pour le
traitement des comptes adressés au groupe Credit
Agricole SA avec ceux adoptés au moment de
I'application du référentiel IFRS, conformeéement aux
dispositions réglementaires de BAM.

Pour les provisions individuelles et collectives, les
parametres de calcul de la probabilite de defaut et
la perte en cas de défaut ont été affinés et appliqués
de la méme maniere pour la consolidation au 31
décembre 2014 selon les regles BAM et pour les
comptes adresses a Crédit Agricole SA.

Périmeétre de consolidation

Les états financiers consolidés incluent les comptes
de Credit du Maroc et ceux de toutes les sociétés

sur lesquelles Crédit du Maroc dispose d'un pouvoir
de contrdle.

Par exception, les entités ayant un impact
non significatif sur les comptes consolides de
'ensemble ne sont pas incluses dans le périmetre
de consolidation.

Lecaracteresignificatifde cetimpactpeutnotamment
étre apprécié au travers de divers criteres tels que
limportance du résultat ou des capitaux propres de
la société & consolider par rapport au résultat ou aux
capitaux propres de 'ensemble consolide.

Les notions de controdle

Conformément aux normes internationales, la
définition de contrdle, selon IFRS 10 comporte les
trois éléments suivants :

- Le pouvoir détenu sur l'entité émettrice ;

« L'exposition ou le droit & des rendements variables,
en raison des liens avec I'entité émettrice ;

+ La capacité de Crédit du Maroc d'exercer son
pouvoir sur I'entité émettrice de maniere & influer
sur le montant des rendements qu'il obtient.

Credit du Maroc contréle une entité émettrice si et

seulement si ces trois éléments sont réunis.

L'IFRS 11 porte sur le classement d'un partenariat

sur lequel deux parties ou plus exercent un contréle

conjoint. Selon IFRS 11, il existe deux types de
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partenariat : les entreprises communes et les

coentreprises. Ces deux types de partenariats se

distinguent par les droits et obligations des parties

a l'entreprise.

- Entreprise commune : les coparticipants ont des
droits sur les actifs, et des obligations au titre des
passifs. Chaque coparticipant comptabilise ses
actifs, ses passifs, ses produits et ses charges
y compris sa quote-part de ces actifs, passifs,
produits et charges, relatifs & ses intéréts dans
I'entreprise commune.

- Coentreprise : les coentrepreneurs ont des droits
sur l'actif net de celle-ci. Cette coentreprise est
comptabilisée selon la méthode de la mise en
équivalence.

Les méthodes de consolidation

Les méthodes de consolidation sont fixées
respectivement par les normes IFRS 10 et 11
Elles résultent de la nature de contréle exercée
par Crédit du Maroc sur les entités consolidables,
quelle gu’en soit I'activité et qu'elles aient ou non la
personnalité morale :

- l'intégration globale, applicable selon les conditions

cités par la norme IFRS 10 ;
- la mise en équivalence, pour les coentreprises

ayant des droits sur l'actif net, tel que cité par la
norme IFRS 11 ;

Les principales instances sont :

+ LeConseilde surveillance et ses Comités spécialisés
(Comité d'’Audit, Comité de Rémunération),

- Le Directoire,

- Les Comités de gestion.
Responsabilités des acteurs :
Le Conseil de surveillance

Il est l'organe d'administration de la banque. A
ce titre, il en définit les orientations stratégiques,
appréhende et détermine la politique de gestion
des divers risques auxquels la banque est exposée.

Le Conseil de Surveillance a par ailleurs institué,
en son sein, deux comités spécialises chargeés
d'analyser en profondeur certaines questions
spécifiques et de le conseiller a ce sujet.

Le comité d'audit a principalement en charge les
missions suivantes :

- Veérifier la fiabilité et I'exactitude des informations

financieres et porter une appréciation sur la
pertinence et la permanence des meéthodes
comptables adoptées pour [Iélaboration des
comptes

+ Porter une appreéciation sur la qualité du systeme
de contrble interne et la maitrise des risques
notamment en examinant les rapports d'activités
des différentes fonctions de contréles

Prendre connaissance des conclusions et
des recommandations de l'audit interne, des
commissaires aux comptes et des autorités de
supervision et suivre la mise en ceuvre des actions
correctives

Le comité de remunération, en charge des missions
suivantes :

- Proposer les rémunérations du conseil de

surveillance,

- Préparer les décisions du Conseil de Surveillance
en matiere de rémunération des membres du
Directoire,

- Suivre I'évolution de carriére et la rémunération
des membres du Comité Exécutif.

Le Directoire

Ilestl'organe exécutif de la banque. Il met en ceuvre
les strateégies et les politiques définies par I'Organe
d’Administration.

Le Directoire du Crédit du Maroc a mis en place
le Comité de Direction Genérale. Son objectif est
d‘assurer la coordination entre les différents pdles
de gestion de la banque en terme de strategie, de
politique de développement et de supervision du
fonctionnement de la banque.

Le Comité Exécutif est 'organe responsable de :

- Suivre les résultats commerciaux et financiers de
la banque ;

- mettre en valeur les synergies entre toutes les
unités de la banque ;

- présenter les grands sujets transversaux ;
- coordonner entre les marchés BRD et BFI ;

- coordonner entre les marchés et les fonctions
support.

Le Directoire définit I'organisation générale de la
gestion des risques e